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مقدمة
ــا اللجــوء والنزوح، وذلــك  ــغيرات، أهمهــا ظاهرت ــد مــن الت ــات والأزمــات، أدت إلى عدي يشــهد الوطــن العــربي أخيًرًا كــثيًرًا مــن التحدي
لعديــد مــن الأســباب منهــا السياســية كالحــروب، والصراعــات الأهليــة، ومنهــا البيئيــة كالــزلازل والجفــاف، حيــث وصلــت أعــداد النازحين 
قسر�يًـا على مســتوى العــالم بنهايــة شــهر يونيــو لعــام 2023 وفقًًــا لإحصائيــات مفوضيــة الأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين إلى 110 ملايين 
شــخص، منهــم 36.4 مليــون شــخص لاجــئ.1 ومــع وجــود حــوالي 15.6 مليــون شــخص مــن النــازحين قسًرًا وعديمــي الجنســية، تمثــل 
يقيــا 24 % مــن ميزانيــة المفوضيــة في عــام 2023، مــع توجيــه معظــم التمويــل نحــو الاحتياجــات  منطقــة الشرق الأوســط وشــمال إفر

الأساســية والمســاعدات النقديــة والمأوى.2

ضيــف والمســتضاف( نظــرًًا إلى الاختلافــات الثقافيــة 
ُ
ــد عمليتــا النزوح واللجــوء عديــدًًا مــن الأزمــات، لــدى كلا المجتمــعين )المُ

ِ
وتولِّ

ًـا في  ــده اللاجئــون أحيان� ــخ الصراعــات بين المجتمــعين، بالإضافــة إلى الضغــط الاقتصــادي الــذي يول ي ــة، ويرجــع بعضهــا إلى تار والديني
ــه  ــف، بالإضافــة إلى مــا تعاني ــل المجتمــع المضي ًـا الهجــوم مــن قِِبََ بعــض المجتمعــات، مــا يجعلهــم عرضــة للتهميــش والإقصــاء وأحيان�
ــة، وصحيــة، وغيرهــا مــن المشــكلات التي تهــدد حقوقهــم الإنســانية بمــا فيهــا  مجتمعــات اللاجــئين مــن مشــكلات نفســية، واقتصادي

ممارــستهم للديمقراطــية

ــة،  ــة، والصحي ــدخلات مــع هــذه المجتمعــات ســيتوجه إلى تحــسين الأوضــاع الاقتصادي ــة الت وفي ظــل هــذه الظــروف، نجــد أن أولوي
يــق تقديــم مســاعدات ماليــة وإرشــاد نــفسي بشــكل مبــاشر، ولكــن، هــل تســتطيع  والنفســية في المقــام الأول وعــادة مــا يتــم ذلــك عــن طر
الفنــون المســاهمة في تحــسين أوضــاع هــذه المجتمعــات، وإن كانــت تســتطيع، فكيــف للمؤسســات الفاعلــة في مجــال الثقافــة والفنــون 
المســاهمة في دعــم المجتمعــات المنكوبــة والنازحــة؟ وكيــف تســتطيع هــذه المؤسســات تحقيــق المعادلــة التي تتمثــل في المســاهمة في 

ـيـق الـتـدخلات الثقافـيـة والفنـيـة مـسـاعدة ـهـذه المجتمـعـات المأزوـمـة وكل ـمـا تعانـيـه ـمـن تحدـيـات ـعـن طر

تظهــر هنــا أهميــة عمليــة »الإغاثــة الثقافيــة« كإجــراء تتبعــه عــدد مــن المؤسســات والكيانــات الثقافيــة، ولا تقــتصر عمليــة الإغاثــة الثقافيــة 
على أزمــة اللاجــئين، كمــا لا يقــتصر الأمــر على تقديــم الدعــم إلى الأفــراد، وإنمــا تشــمل هــذه العمليــة المؤسســات المتخصصــة في الثقافــة 

ًـا والفـنـون، أو المؤسـسـات الفاعـلـة في المجتـمـع اـمـدني والتي لديـهـا ـتـدخلات ثقافـيـة وفنـيـة ـمـع المجتـمـع أيـضً

لكننــا هنــا نركــز في إحــدى هــذه الممارســات التي تتمثــل في تقديــم الدعــم إلى المجتمعــات المهمشــة والمنكوبــة ومنهــم اللاجئــون مــن خلال 
تــدخلات ثقافيــة وفنيــة، بهــدف التخفيــف مــن أثــر مــا تعرضــوا لــه، والمســاهمة في  تحــسين أوضاعهــم في البلــد المضيــف، وذلــك مــن 
خلال اســتعراض تجربــة العمــل الأمــل مــع اللاجــئين الســوريين في لبنــان، وخاصــة في محافظــة )البقــاع(، ومــا آلــت إليــه هــذه الجهــود 
َر إليــاس حيــث مخيمــات النــازحين الســوريين، وتمــكين عديــد مــن الكــوادر  مــن تأســيس مــدرستي الموســيقى والســينما بمنطقــة بـ�

الـشـبابية ـمـن مجموـعـة ـمـن المـهـارات التي ـسـاهمت في تـحـسين وضعـهـم في لبـنـان، وخـلـق ـفـرص أفـضـل لـهـم.

ولكــن قبــل البــدء في عــرض التجربــة، يجــب أن نوضــح المقصــود بالإغاثــة الثقافيــة، وكذلــك إلقــاء الضــوء على أزمــة اللاجــئين الســوريين 
في لبـنـان

ما هي الإغاثة الثقافية
يفــات الأكاديميــة الخاصــة بهــذا المصطلــح نظــرًًا إلى حداثتــه، وتنــوع الممارســات التي تقــع تحــت هذا المســمى،  على الرغــم مــن نــدرة التعر
فإننــا هنــا سنركــز في إحــدى هــذه الممارســات التي تتمثــل في »الاســتجابة للاحتياجــات المعنويــة للمجتمعــات المنكوبــة مــن خلال الفنــون، 
يــن، وخلــق سرديــة للواقــع المعيــش ومــا مــروا بــه مــن وجهــة  يشــمل ذلــك التعــبير عــن الــذات، وكسر العزلــة، والتفاعــل مــع الآخر
يــة للمجتمعــات  ــا مــن القناعــة بــأن الثقافــة والفنــون يجــب أن تكــون جــزءًًا مــن الاســتجابة المبــاشرة والفور

ً
نظرهــم، وذلــك انطلاقً

المنكوبــة، باعتبارهــا ضمــن الاحتياجــات الأساســية بــخلاف مجــالات الدعــم المتعــارف عليهــا في الأزمــات المتمثلــة في الدعــم الصحــي 
ــفسي والمالي وغيرهــا«.3 والن
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أزمة اللاجئين السوريين في لبنان
يا عــام 2011، حيــث تــشير إحصائيــات مفوضيــة الأمــم المتحــدة  أمــا عــن أزمــة اللاجــئين الســوريين في لبنــان، فبعــد تــأزم الوضــع في ســور
جبروا على تــرك منازلهــم، وهــو مــا يتخطــى 12 مليــون شــخص، 5.6 مليــون 

ُ
للاجــئين إلى أن أكثر مــن %55 مــن الشــعب الســوري قــد أُ

لاجــئ، و6.7 مليــون نــازح داخــل الــبلاد، حيــث وصــل تعــداد الشــعب الســوري قبــل الحــرب إلى 22 مليــون نســمة.4

 في لبنــان، بينمــا تــشير 
الًا

وتــشير التقديــرات الرســمية لمنظمــة العمــل الدوليــة، إلى دخــول أكثر مــن 1.1 مليــون لاجــئ ســوري مســجََّ
يــد على ربــع تعــداد ســكان لبنــان المقــدََّر بـــ4.3 مليــون نســمة.5 التقديــرات الرســمية إلى أن عددهــم يفــوق 1.5 مليــون لاجــئ أي مــا يز

وفي ظــل الأزمــات التي تمــر بهــا لبنــان، فقــد أثــرت هــذه النســبة المرتفعــة في الوضــع الاجتماعــي والاقتصــادي في الــبلاد بشــدة ودفعــت 
إلى فــرض قيــود غير مســبوقة على دخــول الســوريين في لبنــان في أواخــر عــام 2014. وذلــك نتيجــة التدهــور الاقتصــادي والاجتماعــي 

فـتـه أزـمـة اللاـجـئين الـسـوريين في لبـنـان
َ
الـشـديد اـلـذي خلَّ

 تظهــر هنــا أبعــاد الأزمــة بشــكلٍٍ مركــب، حيــث يتمثــل أحــد أبعــاد الأزمــة في الآثــار الاجتماعيــة والاقتصاديــة والنفســية وتدهــور الأوضــاع 
يا، والبعــد الآخــر يتمثــل في احتقــان جــزء كــبير مــن شــعب الدولــة  المعيشــية، التي يعــاني منهــا اللاجئــون نتــاج الحــرب الأهليــة في ســور

ـيـادة أـعـداد اللاـجـئين الـسـوريين المضيـفـة نتيـجـة عدـيـد ـمـن الأـسـباب، أهمـهـا تفاـقـم الأزـمـة الاقتصادـيـة التي تـعـد أـحـد أـسـبابها ز

ولذلــك، فــإن قوافــل الإغاثــة الثقافيــة، التي تســتهدف في المقــام الأول تقديــم الدعــم الفــوري إلى المجتمعــات المنكوبــة للتخفيــف مــن 
يــق الفنــون، لهــا وظيفــة أخــرى تتمثــل في اســتخدامها كآليــة للاحتــكاك والمعايشــة مــع المجتمعــات  الأعبــاء النفســية والمعنويــة عــن طر
المســتهدفة، ومــن ث�َـم إمكانيــة تحليــل احتياجــات ومــوارد هــذه المجتمعــات، مــا يســاهم في عمليــة التخطيــط لمشروعــات ثقافيــة وفنيــة 

تـسـتطيع المـسـاهمة في ـحـل أو تخفـيـف آـثـار المـشـكلات الأـخـرى التي يـعـاني منـهـا المجتـمـع المـسـتهدف

العمل للأمل والإغاثة الثقافية للمجتمعات المهمشة 
والمنكوبة

جــاءت فكــرة العمــل للأمــل في شــهر نوفــمبر 2012 بعــد رحلــة لمجموعــة مــن الفنــانين والناشــطين الثقافــيين العــرب، إلى بعــض 
ية مخيــمات اللاــجئين الــسوريين، للتــعبير ــعن تضاــمن المجتــمع الثــقافي الــعربي ــمع الأزــمة الــسور

يون المقيمــون خــارج المخيمــات في لبنــان، تحولــوا إلى تجمعــات  ومــع تفقــد الأوضــاع، وُُجــد أن عديــدًًا مــن اللاجــئين ومنهــم الســور
عشــوائية تعيــش ضمــن البلــدان المضيفــة مــن دون أن تعمــل هــذه الأخيرة على إدماجهــم أو منحهــم أي خدمــات. لذلــك كانــت هــذه 
ــا مــا  ــة، تأخــذ بــعين الاعتبــار الاحتياجــات المعنويــة الإنســانية التي غالبًً ــة التنموي المجتمعــات في حاجــة إلى تــدخلات مختلفــة مــن الإغاث
تغفــل عنهــا المســاعدات التنمويــة التقليديــة. وقــد بــدت الرؤيــة أنــه إذا أمكــن التوصــل إلى تــدخلات مــن هــذا النــوع، وإثبــات جدارتهــا، 

فإـنـه يمـكـن التعاـمـل معـهـا كنـمـوذج قاـبـل للتعمـيـم على مجتمـعـات منكوـبـة أـخـرى ـحـول الـعـالم

بعــد هــذه الرحلــة، تــم تطويــر التصــور ليصبــح مبــادرة إغاثــة ثقافيــة، تحــت اســم »العمــل للأمــل«، كمــا تــم تــأمين تمويــل لهــذه المبــادرة 
ِـة ومدـيـرة منظـمـة العـمـل للأـمـل على أـسـاس برناـمـج تـجـريبي لـعـام واـحـد، وذـلـك بـقيـادة بـسـمة الحـسـيني، الناـشـطة الثقافـيـة، ومؤسـسِ

تــم اختبــار عنــاصر ولوجســتيات البرنامــج وتحســينها وتقييمهــا خلال الــفترة الواقعــة بين يونيــو 2013 وحتى يوليــو 2014، وذلــك ضمــن 
يبيــة شــهدت أربــع تــدخلات مختلفــة، منهــا اثنــان في مجتمعــات اللاجــئين الســوريين في لبنــان، واثنــان ضمــن مســاكن  مرحلــة تجر

ًـا في مصر، وذـلـك لاختـبـار البرناـمـج على مجموـعـة مختلـفـة ـمـن المجتمـعـات المهمـشـة والمنكوـبـة عـشـوائية منكوـبـة اقتصاديـ

وفي عام 2015، تأسست العمل للأمل كمؤسسة رسمية، بهدف تقديم برامج التنمية والإغاثة الثقافية التي تساهم في تلبية الاحتياجات 
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الثقافية والاجتماعية والنفسية إلى المجتمعات المنكوبة والمهمشة والنازحة، وتأخذ بعين الاعتبار الاحتياجات المعنوية الإنسانية التي غالبًًا 
يبية، حيث تمثثِِّل بداية تطور منهجية العمل  ما تغفل عنها المساعدات التنموية التقليدية، وذلك بناء على نتائج وتقييمات المرحلة التجر

في تصميم برامج تنمية ثقافية أكثر استدامة وذات أثر أعمق ومن هذه البرامج تأسيس مدرستي الموسيقى، والسينما.

مدارس العمل للأمل للموسيقى والسينما بلبنان
ـا ومنتظمًًــا لتعليــم  بــدأت مدرســة العمــل الأمــل للموســيقى في لبنــان 2015، حيــث تقــدم المدرســة برنامجًًــا متخصصًًــا ومنهجًـيًّ
يبيــة على صناعــة الأفلام قــد  الموســيقى، بينمــا تأسســت مدرســة العمــل للأمــل للســينما في مــارس 2017، وذلــك بعــد عــدة ورش تدر

يـة أو كنـشـاط مـسـتقل. ثـة الثقافـ ــذ عــام 2013 ضـمـن براـمـج قواـفـل الإغاـ ــان من ــا العمــل للأمــل في لبن نظمته

وتهــدف المدرســتان إلى تزويــد الشــباب والفتيــات الذيــن يعيشــون في مجتمعــات اللاجــئين والمجتمعــات المهمشــة والمنكوبــة بــأدوات 
قــة، بالإضافــة إلى تمكينهــم بشــكل مــحترف في مجــال 

ا
يقــة خلّا ومهــارات الإبــداع الــفني اللازمــة للتواصــل والتعــبير عــن أنفســهم بطر

الموـسـيقى، والـسـينما

تمثلــت إستراتيجيــة مدرســة العمــل للأمــل للموســيقى في كيفيــة خلــق نمــوذج منهجــي ومُُوث�َـق ملائــم لمشــاركة التجربــة بتفاصيلهــا، 
مــع الكيانــات التي قــد ترغــب في تكــرار التجربــة مــع مجتمعــات شــبيهة، وذلــك مــن خلال دليــل بعنــوان »صــوت بديــل« وهــو دليــل 
تعليمــي يوثــق تجربــة مــدارس العمــل للأمــل للموســيقى، حيــث امتــد نشــاط مدرســة الموســيقى إلى الأردن أيضًًــا، ليســتكمل نشــاطه 

ـمـع مجتمـعـات اللاـجـئين هـنـاك

ــب،  ــكل طال يــس ل ــه 18 شــهرًًا، يشــمل حــوالي 700 ســاعة تدر ــم الموســيقى مدت ــل منهجهــم في برنامــج متخصــص لتعلي حيــث يتمث
ــا في اللغــة 

ً
يــخ الموســيقى، والصولفيــج، وتعلــم الغنــاء أو العــزف بنــاء على اختيــار الــطلاب، صفوفً يــات وتار يتضمــن بالإضافــة إلى نظر

لبنــان والأردن،  المنهــج مدّرّســو موســيقى مؤهلــون مقيمــون في  يــس  بتدر العامــة، ويقــوم  الحيــاة والثقافــة  الإنجليزيــة ومهــارات 
لـدان أـخـرى. ئـرون ـمـن بـ ومدرـسـون زاـ

يــب  ــر المــهني، حيــث يتــم إمدادهــم خلالهــا بتدر بعــد التخــرج، ينخــرط خريجــو مدرســة العمــل للأمــل للموســيقى في مرحلــة للتطوي
احترافي أكثر ملاءمــة لــكل شــخص، كمــا يشــارك الخريجــون في تكويــن مجموعــات موســيقية صــغيرة تقــوم بحــفلات وجــولات موســيقية 

ـشـبه احترافـيـة

بينمــا تعتمــد منهجيــة مدرســة العمــل للأمــل للســينما على تقديــم برنامــج تعليمــي منتظــم للشــباب مــن مجتمعــات اللاجــئين 
والمجتمعــات المضيفــة مدتــه 9 أشــهر تتضمــن أكثر مــن 350 ســاعة دراســة وتختتــم بــمشروع فيلــم. يتضمــن المنهــج، جميــع المهــارات 
يو والإخــراج، البنيــة السرديــة وهيكليــة الفيلــم، المونتــاج،  الأساســية لصناعــة الأفلام مــن تصويــر ســينمائي، الفيديوغــرافي، كتابــة الســينار

ئـرون ـمـن بـلـدان أـخـرى نـان ومدرـسـون زاـ بـو ـسـينما مؤهـلـون مقيـمـون في لبـ ـيـس المنـهـج مدرـ وغيرـهـا. ويـقـوم بتدر

ــقني إلى مشروعهــم الســينمائي  ــم دعــم مــالي وت ــهني تشــمل تقدي ــر الم ــة للتطوي بعــد إتمامهــم الدراســة، ينخــرط الخريجــون في مرحل
يــجين في مهرجانــات وفعاليــات ســينمائية محليــة، وإقليميــة، ودوليــة.6 الأول، كمــا تدعــم العمــل للأمــل مشــاركة أفلام الــطلاب والخر

يجًًا.7 وقد تخرج من مدرسة الموسيقى حتى الآن 137 شابة وشابة، بينما تخرج في مدرسة السينما حتى الآن 68 خر

ــون، مــا ســاهم في تخفيــف  ــح فــرص للعمــل مــن خلال الفن اســتطاعت مدرســة العمــل للأمــل خلال هــذه الأعــوام ليــس فقــط فت
 لطلابهــا في لبنــان وخارجهــا، وإنمــا أيضًًــا تقديــم 

ٍ
يــق مِِنــحٍ أثــر الضغــط الاقتصــادي، بالإضافــة إلى تــوفير فــرص تعليــم جامعــي عــن طر

يــق تمكينهــم وإمدادهــم بــالأدوات اللازمــة  الدعــم النــفسي والمعنــوي إلى مجتمــع اللاجــئين الســوريين في منطقــة البقــاع عــن طر
ــل والحــوار  للتعــبير عــن أنفســهم بالفــن، مــا ســاهم في إتاحــة فرصــة أكبر للاندمــاج في المجتمــع المضيــف، وفتــح مســاحات أكبر للتقب

-على الأـقـل- لبـعـض الـشـباب
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الفرص والتحديات
مــع صعوبــة وحساســية وضــع المجتمــع الــذي تعمــل معــه العمــل للأمــل، كان للتحديــات النصيــب الأكبر أثنــاء التجربــة، في حين تمثلــت 
أهــم الفــرص في وجــود مواهــب، وقــدرة القائــمين على المشروع على تــوفير تمويــل في بدايــة التجربــة، إلا أن التحديــات تنوعــت بين 
ثقافيــة واقتصاديــة، وتمويليــة أيضًًــا، حيــث تطــور أث�َـر هــذا الأخير إلى تهديــد قــد يــؤدي بشــكل كــبير إلى إنهــاء مدرســة الســينما نشــاطها 
هــذا العــام، كمــا ورد في كلمــة أحــد المســؤولين بمؤسســة العمــل للأمــل أثنــاء احتفــال المؤسســة بمجموعــة مــن خريجــي مدرســة 
الســينما وعــرض أفلامهــم يــوم 24 مايــو/ أيــار 2024 بــمسرح مترو بــبيروت، بالإضافــة إلى تــغير الأوضــاع الحاليــة للمجتمــع المســتهدف 

في إـشـارة إلى وـضـع اللاـجـئين الـسـوريين في لبـنـان

أمــا عــن تحــدي ثقافــة مجتمــع اللاجــئين الســوريين في لبنــان في منطقــة البقــاع، والــذي يعــد واحــدًًا مــن أكبر التحديــات التي واجهــت 
يفيــة، وهــو مــا انعكــس على طبيعتهــم المحافظــة، مــا  العمــل للأمــل في بدايــة التدخــل معــه حيــث أن معظــم النــازحين مــن مناطــق ر
ًـا كــبيًرًا مــن العامــلين على القوافــل للتواصــل وبنــاء الثقــة قبــل البــدء في العمــل، ولمواجهــة هــذا التحــدي قامــت العمــل  تطلــب وقت�
ــة  ــاة عازفــة إيقــاع مصري ــاء الثقــة ومشــاركة المجتمــع، تمثلــت أهمهــا في الاســتعانة بفت للأمــل بكــثير مــن الأنشــطة لــكسر الحاجــز وبن
محجبــة مــن مدرســة الــدرب الأحمــر للفنــون في مصر لعمــل ورشــة على آلــة الطبلــة الإيقاعيــة للبنــات، مــا أثــر بشــكل إيجــابي في بنــاء 
ــاءًً على طلــب الســيدات في المخيــم أيضًًــا إلى  ــم بن العلاقــة بينهــم وبين المجتمــع، وقــد ســاهم مشروع محــو الأميــة للســيدات الــذي ت
يــب المســافات بين طلــب الســيدات والحفــاظ على تخصــص تــدخلات العمــل للأمــل الفنيــة،  توثيــق العلاقــة بينهــم،8 ولمحاولــة تقر
اعتمــدوا على مناهــج أكثر إبداعيــة، واســتطاعوا بعدهــا أن يجتذبــوا مجموعــة مــن خريجــات ورشــة محــو الأميــة، ليشــاركوا في ورشــة 

الكتابــة الإبداعيــة عــام 2016، التي نـتـج منـهـا مجموـعـة قصصـيـة ـمـن كتاـبـة خريـجـات الورـشـة تـحـت عـنـوان: »بلـكـون اـلـورد«

ومــن التحديــات الشــائعة التي تواجــه الفاعــلين الثقافــيين في العمــل مــع المجتمعــات المهمشــة والمنكوبــة مــن خلال الفنــون، هــو اخــتلاف 
ــة وأمنيــة في  ــات هــذه المجتمعــات اقتصادي ــات بالنســبة إلى الفاعــل الثقــافي والمجتمــع المســتهدف، حيــث عــادة مــا تكــون أولوي الأولوي
ــبلاد، أو غير ذلــك مــن الاحتياجــات،  ــق، أو إلى الســفر خــارج ال ــة، والمال، والســكن اللائ ــة القانوني المقــام الأول، كاحتياجهــم إلى الحماي
ًـا مــن  بالإضافــة إلى الصــورة النمطيــة للفنــون والتعامــل معهــا باعتبارهــا وســيلة للترفيــه في المقــام الأول، مــا يتطلــب مجهــودًًا إضاف�ي
الفاعــل الثقــافي أثنــاء عملــيتي بنــاء الثقــة مــع الجماعــة المســتهدفة، وتصميــم المشروع لكي يراعــي كيفيــة تحقيــق هــذا التــوازن بين 
يــق التوظيــف الأمثــل للمــوارد والفــرص  اخــتلاف ترتيــب الأولويــات، مــن دون تقديــم وعــود لــن يســتطيع تنفيذهــا، ولكــن عــن طر

ـيـق بـنـاء الثـقـة والمـشـاركة المجتمعـيـة ـمـع المجتمـعـات المـسـتهدفة لمواجـهـة التحدـيـات، وـعـن طر

وهنــا تــأتي أحــد أهــم الأدوار التي تلعبهــا الإغاثــة الثقافيــة، والي تتمثــل في تغــيير الصــورة النمطيــة لقــدرة الفنــون على المســاهمة في 
تحــسين أوضــاع المجتمعــات المنكوبــة مــن خلال تــوفير قــدر أكبر مــن الاســتقرار وتقديــر الــذات الــذي يحتاجونــه لمقاومــة الأوضــاع 
الصعبــة، والســعي إلى تــوفير الاحتياجــات الأخــرى، بالإضافــة إلى المســاهمة في تحــسين العلاقــة بين المجتمــعين المضيــف والوافــد 

وتخفــيف التوــتر

التوصيات
ــم لاســتمرار  ــد التقيي ــت قي ــان مــا زال ــة العمــل للأمــل مــع مــدرستي الموســيقى والســينما للاجــئين الســوريين في لبن ربمــا تكــون تجرب
الأزمــة، وتعقــد أســبابها، ولكنهــا اســتطاعت خلال هــذه الســنوات أن تحقــق أحــد أهدافهــا الأساســية في خلــق نمــوذج قابــل للتكــرار مــع 

ـيـر، ودلاـئـل عـمـل مجتمـعـات مهمـشـة ومنكوـبـة، ـمـن خلال توثـيـق مراـحـل العـمـل ومـشـاركتها، ـمـن خلال تقار

وبمــا إن ظاهــرة اللجــوء مــا زالــت مســتمرة وإلى تفاقــم مســتمر نتيجــة تتابــع الأحــداث المؤديــة إليهــا، وتشــابه كــثير مــن عنــاصر الأزمــة 
بين جمـيـع المجتمـعـات، فإـنـه يمكنـنـا تلخـيـص التوصـيـات فيـمـا يلي

	1 اســتخدام الإغاثــة الثقافيــة كوســيلة للتخفيــف مــن آثــار الكــوارث والأزمــات عــى اللاجئــن في بدايــة الأزمــة، وأيضًــا كوســيلة لرصــد .
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وتقييــم احتياجاتهــم ومواردهــم، كمــا أنهــا توفــر فرصــة أكــر لبنــاء الثقــة، وتوعيــة المجتمعــات المســتهدفة بقــدرة الثقافــة والفنــون 
عــى المســاهمة في تحســن أوضاعهــم.

	2 ضرورة مراعــاة اختــاف الأولويــات بــن المجتمعــات المســتهدفة، والقائمــن عــى المشروعــات الثقافيــة، والتغلــب عــى هــذا التحــدي .
يــق التوظيــف الأمثــل للفــرص والمــوارد، وبنــاء علاقــة ثقــة، والمشــاركة المجتمعيــة للمجتمعــات المســتهدفة. عــن طر

	3 تصميــم مشروعــات تســتهدف تحقيــق التنميــة الثقافيــة، بالاعتمــاد عــى مشــاركة المجتمعــات المســتهدفة يســاهم في إنجــاح هــذه .
المشروعــات، واســتدامتها.

	4 استهداف الأماكن الجغرافية التي يتركز فيها اللاجئون في الدول المضيفة، أحد العناصر التي تساهم في إنجاح التجربة..

	5 ــن لنــر . ي ــل، ومشــاركتها مــع الآخر ــر والدلائ ي ضرورة المتابعــة المســتمرة، لخلــق نمــوذج وتوثيــق مراحــل العمــل مــن خــال التقار
الاســتفادة. 

	6 يمكــن لمختلــف القطاعــات المشــاركة في هــذه العمليــة، وليــس المجتمــع المــدني أو القطــاع الخــاص فقــط، وإنمــا يتوقــف ذلــك عــى .
نظــام الحوكمــة الــذي تتبعــه كل دولــة في مجــال الثقافــة والفنــون، والتعامــل مــع اللاجئــن.

	7 توثيــق التجربــة وإقــرار منهجيــة الإغاثــة الثقافيــة مــن قِبَــل منظمــات الإغاثــة الدوليــة والمنظمــات ذات الصلــة في المجتمعــات .
ســاهَمة في عمليــة الإدمــاج في المجتمــع 

ُ
المضيفــة للاجئــن، كأحــد وســائل التخفيــف مــن الآثــار النفســية للحــرب وظــروف الــزوح، والم

المضيــف، خاصــة تلــك الــي تعــاني مــن صراعــات ثقافيــة أو سياســية.
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