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 رؤى وتوصيات.. إصلاح الإعلام في مصر
  

الوكالة الكندية لمتنمية "أعمال ندوة عقدها منتدى البدائل العربي لمدراسات بالمشاركة مع برنامج تنمية الجهود الذاتية التابع لـ)
 (2011 نوفمبر 16 في "CFLIالدولية 

 

 
 

من الصحافة التقميدية إلى التفاعمية . .الإلكترونية المصرية
 هشام جعفر/ أ

 مدير مؤسسة مدى للإعلام
 

 

 

 

ىذه الورقة واحدة من عدة أوراق قدميا عدد من الباحثين والصحفيين والميتمين بشئون الصحافة والإعلام في مصر كمساىمة في 
شكاليات الإعلام في مصر وتقدم الأوراق رؤى وتوصيات لما . محاولة البحث عن إجابة عمى عدة تساؤلات بخصوص قضايا وا 

 25يخص الإعلام المكتوب والمرئي والالكتروني عمى مستوى الممكية واليياكل والأداء الميني، بيدف إصلاح منظومتو بعد ثورة 
 سعيا لأن تطول التغييرات التي يشيدىا المجتمع ككل شكل ومضمون أجيزتو وأدواتو المختمفة، كذلك آليات صناعتو ،يناير

. تنمية الجيود الذاتيةلوذلك في إطار مشروع بين المنتدى وبرنامج الصندوق الكندي . والسياسات التي تحدد مواده وتوجياتيا

التي نظميا  (رؤى وتوصيات: إصلاح الإعلام في مصر)وقدمت ىذه الأوراق، التي لا تعبر بالضرورة عن أراء المنتدى، ضمن ندوة 
 2011 نوفمبر 16 في (CFLIالوكالة الكندية لمتنمية الدولية )منتدى البدائل العربي لمدراسات وبرنامج تنمية الجيود الذاتية التابع لـ

المدير التنفيذي لمنتدى البدائل العربي -محمد العجاتي/ رئيس منتدى البدائل العربي لمدراسات، أ-عمرو الشوبكي. بمشاركة كل من د
مدير -محمد ناصر/ الصحفية بالأىرام أبدو، أ-داليا شمس/ المنسق العام لائتلاف حرية الإعلام، أ-رجائي الميرغني/ لمدراسات، أ

-ىشام جعفر/ مدير تحرير جريدة الشروق، أ-وائل جمال/ الخبير الإعلامي، أ-ياسر عبد العزيز/ تحرير برنامج العاشرة مساء، أ
 .الصحفية بالمصري اليوم-نيى الحناوي /الإعلامية بقناة دريم، وأ-بسنت شحاتو/ مدير مؤسسة مدى للإعلام، أ

 
 الأوراق المنشورة نتاج ندوة عامة ولا تعبر بالضرورة عن رأي منتدى البدائل العربي لمدراسات
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: وصف المشكمة: أولاً 

 ما نتعامل مع -غالباً -العنوان عاليو الذي كمفت بالكتابة فيو يحمل أحد جذور المشكمة، فما نزال في مصر  .1
؛ ولم يتم التعامل مع (الخ.. موبايل–إنترنت–صحافة–إذاعة-تميفزيون)الإعلام بشكل يفصل بين وسائطو المتعددة 

 :في شكمو الجديد الذي يقوم عمى عدد من الخصائص والسمات أبرزىا. الإعلام الذي تحول إلى اتصال
 .التقارب والاندماج بين الوسائط الإعلامية المتعددة 1.1
 التفاعمية وما بعد التفاعمية ؛وتجسد ىذه المرحمة انقلاب النموذج الاتصالي التقميدي بما يسمح  1.2

لمفرد العادي إيصال رسالة إلى من يريد في الوقت الذي يريد بطريقة متعددة الاتجاىات وليس من أعمى إلى 
 .أسفل وفق النموذج الاتصالي القديم

 .(المواطن الصحفي)إنتاج المحتوى من قبل المستخدمين وجماعات الاىتمام  1.3
 .في استيلاك المحتوى (الأجيزة الكيفية)، والمكان Timelessتجاوز فكرة الزمن  1.4

وقد ترك غياب وعدم إدراك عميق لمفيوم الإعلام الجديد بسماتو السابقة أثراً عمى الإعلام المصري عامة، 
: والصحافة الإلكترونية بخاصة أىميا

غياب غرفة الأخبار المدمجة لجميع الوسائط؛ حيث يتم إنشاء كل وسيط منفصلًا بفريقو التحريري عن الفريق  .1
 .الآخر

 .الصحفي الشامل القادر عمى الإنتاج لجميع الوسائط .2
 .إشراك الجميور في إنتاج المحتوى .3
المجمس السمعي البصري كما في )غياب التنظيم المؤسسي والنقابي الذي يقوم عمى الدمج بين ىذه الوسائط  .4

نقابة لمصحفيين وأخرى )وأصبحنا بإزاء تنظيمات نقابية متعددة تقوم عمى كل وسيط  (المغرب وتونس
 .(للإعلاميين وثالثة يعتزم إنشاؤىا لمصحافة الإلكترونية

 . غياب مدونات إعلامية ومواثيق شرف صحفية تحكم المواد التفاعمية التي ينتجيا الجميور .5

: الخبرات السابقة:  انياً 

ىناك إدراك متصاعد في المؤسسات الإعلامية الجديدة في مصر لأىمية إنشاء غرف أخبار مدمجة لموسائط  .1
كافة، كما أن ىناك مؤسسات إعلامية دولية ليا تواجد بمكاتب كبيرة في مصر تعمل وفق ىذا النموذج من 

 (.…-BBC–MBC)سنوات 

                                                 
: لندوة تحمل عنىان27/6/2011التي قدمت بتاريخ  ((الإعلام الجديد والضىابط المهنيت)): أنظر ورقتي المقدمت إلى ندوة مركز البدائل العربي بعنىان 

 . ما قبل وما بعد.. الإعلام والثىرة المصريت 
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قامت بعض المؤسسات الإعلامية الجديدة عند اختيارىا لكادرىا التحريري بالاعتماد عمى العناصر الشابة القادرة  .2
. عمى التدريب لإنتاج المحتوى لموسائط كافة

يمكن الإشارة إلى بعض المؤسسات الإعلامية في مصر التي قدمت نمطاً يقوم عمى الجمع بين إنتاج المحتوى  .3
. بواسطة المحترفين وبين إنتاج محتوى يقدمو الجميور

أما بخصوص التنظيم المؤسسي والنقابي لتنظيم الإعلام فيمكن الإشارة إلى المجمس السمعي البصري في المغرب  .4
يمارس الإعلام  (مؤسسات)وما  (صحفيون)سابقاً و في تونس مؤخراً الذي يمنح رخصة مزاولة المينة لمجميع من 

. بجميع وسائطة دون فصل بينيا
كما يمكن الإشارة إلى تجربة إنشاء نقابة لمصحافة الإلكترونية في مصر لمتغمب عمى عدم اعتراف التنظيم النقابي 

القائم بالصحفيين الإلكترونيين، وقد قامت ىذه التجربة بتقديم إسيام بالغ الأىمية في التعريف بالصحافة 
. الإلكترونية، ومن ينطبق عميو وصف الصحفي الإلكتروني

لماذا الآن؟ .. أهمية القضية:  ال اً 

 :الفوضى الإعلامية القائمةالقضاء عمى  .1
 تعدد جيات الترخيص لكل وسيط إعلامي. 
 تشظي المؤسسات النقابية وعدم قدرتيا عمى استيعاب من يعمل بالإعلام الجديد. 

 .تقميل التكمفة لممؤسسات الإعلامية بإنشاء غرف أخبار مدمجة لجميع الوسائط .2
عدد )توسعة دائرة الجميور والتأثير لموسيط الإعلامي خاصة في ظل تنامي كبير لجميور الإعلام الجديد  .3

 .(مميون نسخة=  مميون مستخدم، الصحافة 23مستخدمي الإنترنت في مصر يتجاوز 
علانات الإلكتروني  (الصحافة المطبوعة)تجاوز التناقص بين إعلانات المقروء  .4 ، فإعلانات الصحافة (الإنترنت)وا 

تصل قبل الثورة إلى مميار ومائتي مميون جنيو مع مميون نسخة فقط، بينما إعلانات الإنترنت لا تتجاوز مائة 
 . مميون مستخدم23مميون جنيو في ظل 

. الإعلام الإلكتروني لا يمكن أن يحقق عوائد اقتصادية في ظل ىذا التناقض في الإنفاق الإعلامي
صياغة مدونات سموك ومواثيق شرف لممحتوى التفاعمي من شأنو أن يقمل التوترات الطائفية والثقافية والسياسية  .5

 .التي تتخذ من ىذه الوسائط سبيلًا لمتعبير عن ىموميا

: الاستراتيجيات: رابعاً 

الأول لقيادات المؤسسات الإعلامية لتوفير قناعة بإحداث التحول نحو سمات الإعلام : عمى مستويين: التدريب .1
 .الجديد، والمستوى الثاني لمفريق التحريري العامل لتكوين الصحفي الشامل القادر عمى الإنتاج لجميع الوسائط
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 في كميات الإعلام التي ما يزال جزء كبير من مناىجيا وأقساميا يقوم عمى التعامل مع كل وسيط عمى :التعميم .2
 .حدة

 في ىذه الإستراتيجية تتم صياغة التشكيل القانوني الذي يسمح لممؤسسات الإعلامية أيا كانت الوسائط :القانونية .3
 .التي تستخدميا بمزاولة مياميا ويقضي عمى التعددية القائمة في ىذا الأمر

. كما ستتم في كل ىذه الإستراتيجية معالجة تعدد النقابات المعبرة عن الجسد الإعلامي المصري
المطموب مواكبة ىذه التطورات .  فالإعلام يشيد تطورات بالغة التعقيد وتتخذ مسارات عدة واتجاىات شتى:بح ية .4

 .بالدراسة لمعرفة مدى تأثيرىا عمى الإعلام المصري
 . بتطورات الإعلام الجديد، ومدى تأثيرىا عمى مجمل المشيد الإعلامي القائم الآن ومستقبلاً :التوعية .5
 .المحمية والإقميمية والدولية: نقل الخبرات .6

: آليات التغيير: خامساً 

بناء إستراتيجية متكاممة لمتدريب عمى إحداث التحول في المؤسسات القائمة نحو إدراك سمات الميديا : التدريب .2
 :الجديدة وىذه الإستراتيجية تقوم عمى ثلاث شعب

 مسح للاحتياجات التدريبية. 
 تصميم برامج تدريبية وفق الاحتياجات التدريبية. 
  تكوين فريق من المدربين(TOT .) 
  من شأن ىذه الإستراتيجية أن تكون منصة لمتنسيق بين الجيود التدريبية العديدة الجارية الآن بلا تنسيق بينيا، كما

. أن من شأنيا أن تحدد أولويات لمجيات الدولية التي تقوم عمى التدريب
والجية المنوط بيا قيادة ىذا التوجو نقابة الصحفيين المصرية، خاصة أن لجنة تطوير المينة لعبت دوراً بارزاً في 

. السنوات الماضية في القيام بيذا الجيد التدريبي
من خلال مؤتمر لتطوير مناىج التدريس في كميات الإعلام والاتصال الجماىيري، بالإضافة إلى الآليات : التعميم .3

 .التي بشرف عمييا المجمس الأعمى لمجامعات الحكومية والخاصة في تطوير المناىج
 :عبر صياغة قوانين: الآلية القانونية .4

 المجمس السمعي البصري المنظم لمعمل الإعلامي في مصر كميا. 
 قوانين لتطوير النقابات المينية المنظمة لعمل الإعلاميين . 

. وبالمناسبة ىناك جيود تقوم بيا منظمات أىمية لصياغة ىذه القوانين
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 مشروع بحثي تقوم بو كميات الإعلام والاتصال لمعرفة تأثير تطورات الإعلام عمى بنية الإعلام :البحث .5
المصري، وىذا المشروع البحثي يكون بمثابة منصة لإدارة حوار ممتد داخل المؤسسات الإعلامية وبين 

 .الإعلاميين المصريين
 عبر إنشاء منتدى الإعلام المصري الذي ييدف إلى نقل الخبرات بشكل منظم ويمكن أن يتبنى إنشاء :نقل الخبرة .6

ىذا المنتدى عدد من المنظمات الأىمية العاممة في مجال تنمية الإعلام بالتعاون مع مؤسسات دولية بالإضافة 
 .إلى المؤسسات الإعلامية ذاتيا وكذا النقابات المينية للإعلاميين

وظيفتو صياغة مواثيق شرف تحكم المحتوى التفاعمي المقدم عبر وسائط الإعلام : مرصد المحتوى التفاعمي .7
صدار تقارير دورية عمن يقوم  الجديد، وبالمناسبة فيذه المواثيق ذات سمطة معنوية تقوم بمتابعة ىذا المحتوى وا 

 .بانتياك ىذه المواثيق

وىذا المرصد يمكن أن يكون أحد أدوات بالمجمس السمعي البصري المزمع إنشاده، أو أحد المؤسسات الأىمية 
. العاممة في مجال تنمية الإعلام

: خلاصات

الجهة المنوط بها التغيير الآليات الاستراتيجيات المشكمة 
  غياب غرف الأخبار

 المدمجة
 غياب الصحفي الشامل 
  إشراك الجميور في

إنتاج المحتوى 

  التدريب
  التعميم
  نقل الخبرات

  بناء إستراتيجية تدريب متكاممة
. لإحداث التحول

  مراجعة وتطوير مناىج التدريس
. في كميات الإعلام والاتصال

  منتدى لنقل الخبرات الدولية
والإقميمية والمحمية 

  نقابات الإعلاميين والصحفيين
والجيات الدولية العاممة في المجال 

  كميات الإعلام والاتصال والمجمس
 الأعمى لمجامعات

  المؤسسات الأىمية

تعدد التشكيل المؤسسي 
والنقابي المانح لتراخيص 
مزاولة المينة لمصحفيين 
والمؤسسات الإعلامية 

إنشاء مجمس سمعي بصري  قانونية 
  نقابة للإعلاميين والصحفيين

والصحفيين الإلكترونيين 

  نقابات الإعلاميين والصحفيين
  مؤسسات أىمية ميتمة بالإعلام
  مبادرات من الصحفيين

غياب مدونات سموك 
ومواثيق شرف لممحتوى 

التفاعمي 

بناء ىذه المواثيق  توعية 
  مرصد المحتوى التفاعمي

  نقابات الإعلاميين والصحفيين
  مؤسسات أىمية

تأثير تطورات الإعلام عمى 
مستقبل الإعلام المصري 

كميات الإعلام والاتصال مشروع بحث لدراسة ىذا التأثير بحثية 

 

 2011 لسنة 18538 رقم الإيداع


