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 8� 	�$��� )�,� 8� 4��%'�100$ 	$� 80 ���� 2� ������ 2� /����:� 	,��� 

1992�$ ����
�� $��� � � �����'�
� 4$
$ ����� .��� ���'� 2� F-%  	A�% .
 �
� �� � + �� 3���� 8��%% ���:�� =�'$" 8��%�8 % " ���,� ���� C��� 2�%� $���

����� ���$� .����$ ��$��$. 

  
M��%� 	�%�� 8��%� 8�@��$:  

/9$� : �$�-� ��$� 	%��� ����� 8�)��6��
< 1%�� (	A�%�$ �$���$ ���-  2
�
�$.  
/����B :� ���$� .����$ ��$�� 8� 2*���� 1*�% ()��$�
�� 	��* � �$ ��� 8� 7�� ����

���,� H��0$ 8���'��$ 8���'�
�� 8�%.  
/�B�B :	%��� ����� ���$� 	���0$ .����$ ���$� 2� /��6*�� /��$� 7� � 4�
��.  

/��%�� : ���� 7��$ �� � Q����� 2�� 	! �'�� )����'�
9� 2� 	���0��� 	��� 4�� 
 4��� ��	���0��� 	� 
 ��� � �.  

  

��*L�� G�� 	���B 	�-�� 8�  	����� .����� 	���� 2� 4��  	���0��9� 	��,� � �
 8�- 8� �-�$* 4��� ��-�� ��H�$��" )���'� " .����� ���-� 	����� 	���!�� 2�

 	-$�� ���:� 2� )���'�%)2001 .( 3�%$�� 
 	�A��� ���$�� )-%0	�@�' 	 
 /��%� ���
� 	�Y�$�-� �%� .�-� .����� +���$ +$
�  . .$,% ��$�� ��� ����$

� 2$�� 3�%�$ ����  2���� Q ��� 8� 1*  � � 8����� 8��� 	0'0'� 	���
� �-� 2�$
� ���
��$&� ���0��9� 1<;�
9� 8�@� �� +,-�$ .4�!*$ 	���� �B*

O�-�� ��$�� ��� 	���0.  
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 G�� ��� ��@�� ����9� 3��� ��� 1%�,� 2�$� +- $� 4��� 8� 2��
�� 7�� 2
�

8�	������9� )�A!� >��� 	���* )���*$ 	��� ���
L% ��$��  . #��� ��$�� ���$

� 
* 4��� >� 1����� /��A�%�	 ��-�� 2�� > 
� 2��%* 	���0��� � #��� G$,% �����

�� 8$*�$ (�-� 7 ��$-�	�� %�,� >��� >���
� 8� �,� .  

 

 8����0��9� � � 7�$�� 2�� � @��� ���� ��0�'�% 8�
*�� 8�!�$�� 8���
�<��% �� - 8��
��
�$	 .4�!*� 8�% 	�6�$�� .�$�@ �� (1$�� 1* 2� 4��� >� 

	���!�$���0��9� 	������9� 	���� 8�%$ 8��B� ��$�� ��� ���'�
9 	�$  +-
2��
�D�4��� � � 1$0-  ��� 1*  . F-%� 	��$ H$@$� 7 0 2� 	�6�$�� ���$

	��-�.  
 

 P	������9�$ 	���0��9�$ 	�
��
� 	�-��� 8� 	0�' 	���� ����  8W� (8��
 � 2� ���
2���� 	����
 !� 2@��&� 8� F�- S,� 8� ����� 1*�% (��� .$<�� � � 	��$�-� 

���$�� A���(	� 8W� 1<�-9� .���
 2 �A��
D� � � ��� ���$�� ��:� 8���- �� 

8�����
 !� 8� ��%�0� 2���� 8� ����� . ��%
� �� � � 1�A��
� ���
� ��85 % 8�
	��$�� �����$ 	�A��� #�$-&� >������ ��$�� $� 1�;�� 1<�-9� )�� 
 >��� ��* (

�� 	��%� 1��L� 1��� ��% 	�A��� .���
  	�@�'� )������ 2� ����� )�*%�$ 	��-
 +���� .��
�� 	� �A��
D�)=( .&� ��6� ���$ 	��-�� 	��%� �$���$ Q:% ���,�� ��

�� )�*%�����!� 	%
� H�!���$ �� . �� $�$ �,!� 	%
� H�!��� 7��� �� >%��% ���
��� � � 	�������$ 	�
��
 	�@� 4��� ���
� 8� 1���	�
�
-� 8� 	��� 	.  

  

� 8�% ��%* 1*�% ����� ���
� )$�!�� ��* (	! �'�� 	����
 !� )������$ +����
 +����� 3 � 2� 	����� 7�
�-� 	�J )$�!��) 8�1 2� 7�*�� ���  1*�� � �-���� 

 8� �B*�11Q %�� 2� 1*��  .( 2� )$�!� 3��� 3�*� )����'�
< 4��� ���

���%���	 . ��
 �
$�� 8� �� 2���
 !� 4�0-Z �6*��� 6���� )����% ����$

 K % 26��� H��,� 2� ��'�
�� ����� 8� 7�*�� ����2.6 ���� 2� 1*�� 2008 (
 	�%�;� 	!@� 2� 2���6� ���'�
< ��
� K % ����%0.41*�� /7�*� ���  . 8�$
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�� ���
� 2� )$�!�  	�
�A�� 7�%
&� ���� �$�$ ��� ���$ 	����� 7�
- .�-$� 	�J
2���0�$ 2���6�$ ��
9� 3<��
9� ���� 8�$� G$�
� � �.  

  

8$��� ���� �����  2���
 !�) ���3 	�
 2002 (	�-<0� 	� 
 �����  	����
 !�
��$�� ���� 	���� �-$� ���$� )���' ����  )����'�
9 �����$ (7����	���0 

)���'$ (	���6�$ ��0� 2-0� . )��� (8$��,� 2� .���$� )��-<0� 7�$�%$

 8L�% ���� I��,� /��':� 	����
 !� ����� 	� 
�� � +��0$ 	�A��� 	����� 	
�� 

Q ������ ������% 2���
 !� 4��6$�  	��
�� .����� 2� �7��$ O%0+�%��� .  
  

� ���$� 2�� )���-�� 2���
� 	����$ H��,� ��� ����� 8��
 � 2� ����� H��
F��-$ 2� � 7$ 
L% ������ ���� +�%�� #���� 2�� )9<�'9� .8� � ����� ����

	��;� ��� +�,-� ��� 1'�� $� 	�A��� 	����  �-$�� . 	
���� ��� ����� �� 4�,
�
 !� 2@��9� 2� 	��-� ����� )����� >��$ � � 4$@� )��! '� � �$ (	���

	����� ���-� 	! �'�� C�����$ 7��
< 	����� . #�% 7���� 	
���� 1$���� ��*
��
� 1��� 2� 1$������� � .��,� ���% ��� ��� 1*$ ��':� �,�� 	����� ���� �

���$�� 2� .���
�  �,�%�� )�!0�$�$ S�� 8�
-�$ .  
  
  

1�1 ��
��
 5
�67  
 

� ��� ��
� [4��% /��':� �,�� 	����� ���� ���,� $�$ Q�A� ��� +�,-� �� 	
���
P	������9�$ 	���0��9� ������� � �  2@��R ����� ��� 	�4<� G�� 	����

�� �� 8� >@$ 2�� ����&� +�,-� � � �����$ 	����
 !� . ���� ��� +�,-�$
�� 	��$� ��
�
 (Q�A��: 

  

� � � 4$@� �� 
� >@$ )���%�$ P	����
 !� 2@��&� 2� 2�-� 	����� >��$ 
����  ���� 	���� ����  . 
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�  7�%
�$ (7 ��$ #��� 8�% .$�!� ���-�$ (��� � 7 ��$ ����� #�� 1� -�
	����� � � 3� ��BL�$ (.$�!� ���. 

� ���$ (	����� 1*��$ (����  	���� ���� >@$ 8� .�'$��� ����&� O�@$� 4�
1$�� 8� ��� 2� 	��'�
�� 	����� =���� #�% � � 	 B��. 

�  2@��R ���4<� G��$ (��$�% ���,�$ (�,�� 	����� ���� 	���� O�@$�
 ��� 2� 	�$�� 7����� � �$ 	����� ����&� � � 4��% 3�$ (	����
 !�

1���� . 

  
  

1�2 ��
��
 ���67  
 

�� ���$* 	
���� ��� 	���� >%�� ���0��9� ���0� � � /�
�
- /��$@$� C�
2��
�9�$ 2
��
�$ .)9�*�9�$ �$�,� 8� �����% �%��� ����� H$@$� 8� . 3����

 9 ����� 8� ��$�� ��$ (	�� 8� 	����
 !� ����� ���$� ���� � � 	� �A��
� .���

�� 8� �B*� 3��� 8� ��* (	��*� Q!�% 8����$�� 	��* �� 10� 2� ��,�%�� ��� 	��

 1*��� 8� ����� )����� $� 	� -�� )�A��� Q��� ���� 2����$ (	! �'�� )����-��
 (����� ����$� 8$��
� 9 8����$�� 8� .��%* 	-��� 8� �� (����� 8��B� 1�0-�
 	��%� 3��� 7%
% ����  ��%* 7�
�$ ��� 3���$ (�,!� 7%
% 3� 1�!� ��% 5�$

��-��)����B�
9� �$0�$ 	 . 	���� ���� I����� �� 	! �'�� )������ ��� 1� 2�
 �$
 1�� (�,�%�� ������% 4��6$� Q �� 8� �� � 	���0�� )��$ ����  �-$�

 	-��,�� ������� +��$�� 1�$ \)<*��� ��� #�% 1-% �,�� ����� ���
� 2�
 ����� 	������9�$ 	���0��9� ������� >� \	�$�� 	�,�%��� )��%'� >�$ 	�����  

  
  

1�3 ��
��
 ��*8��  
 

����� ()�$�'� 8� 	�$��� H�%�� ���
 	
���� ����� +�,-�:  
�  ��� ����� F�- 8� ����� 	���� )$��� 2�� )�
���� 8� ����� � � H<�9�

���*�� �����
� )��J$ (�� ��� 2�� ���*��$ (	�����  . 
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� 
9� 	����� =���� 8� ����� #�� 1<' 8� (1$�� 8� ��� 7���� 8� .��!�
 ���!�� +��$ ���� =�$�� 1* )��% 
�$ )��%���D�$ (��%�
�-� +��$ ����

��A���$ . .��!�
< 1B�&� =�$��� 	���� 	$�-� G�'&� 1$�� 7���� 1B�� ��
2���
 !� 	����� ���� ���,� 2� 7����� ��� 8�. 

�  	��$� ��� ���$ (	����� ����&� ���� ���� (	00'�� 1�� 	��$ �,�
 	*����� .�A�� >�
$�$ (����&� 3 � .������ )���$��$ 4��Y� � � �����

1� -��$ ?�,�� 2�. 

  
  

1�4 ��
��
 9����  
 

1$0� 	�%
 8� 	
���� 8$*��:  
:�)
 :(!�
 :����%�$ 	
���� ����� 1���$ 	��,��	��'�
�� 	������$ ��.  
���<�
 :(!�
:  � ���D� #���D 2

:��$ 2�$��, 2� ����� H��� .���2@��&� 

����
 !�	.  
=��<�
 :(!�
 :   (7 ��$ #��� 8�% .$�!� ���-�$ (��� � 7 ��$ ����� #�� 1 -�

	����� � � 3� ��BL�$ ��%�%
�$.  
2�
�
 :(!�
:  �-� 	����� >��$ #��� >@$ )���%�$ P	����
 !� 2@��&� 2� 2

 ���� 	�����-$�����    . 

>��1�
 :(!�
:  1*��$ (����  	���� >@$ 8� .�'$��� ����&� � � 4$@� � 
�
 #�% 2� 	��'�
�� 	����� =���� #�% � � 	 B�� 4����$ (	�����

1$��. 

>����
 :(!�
:
 8� I��,�� 	����� ���� 	���� O�@$�  (/��':� �,��$ ����� 	� 
 � � 4��% 3�$ (	����
 !� 2@��R ���4<� G��$ (��$�% ���,�$
 ��� 2� 	�$�� 7����� � � 4��%$ (	����� >@$ 	����� ����&�

1����.  
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2����
 :(!�
:  #���
�  2�� )��0$��$ (	
���� ���� ) 0$� 2�� CA���� ���
�� ��$�� 2� ��
� 8� 8*�� 	
�A�� ����&� >� 7
���� ��% 	����� ��

2���
 !� >��$� �A<� ��%$ (	���� . 
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2��
 ���
 �����
 �
�� ��������
� ������  
������ !�
 �"
�
 �# 

 

  
 $ 
$� +�!�� � � 8$��$�� GL��� 2�� 	
�'� >�@�$�� 8� �-�$ $� ����� H$@$�

 ���1993@$!�  ���� F-%� 1��L� 	�A���� )� . ���� �,� ()����,� 8� ���;*$
 )���� 8� 	B$�$��$ � 	����� 8���$,�$ )������� ���� 8� 2���
 !� ����� H���

2@��� 8�,� 1<' 	����
 !� +����  1<�-9�$ 7����9�$ �*-� . ��� #���
*��� 1��� ��% 2���
 !� ����� H��, 	�
�A�� )��$*�� 10!� ���D�$ 2

:�� 1

 H��,� 8� 	��� .�$0 4���� ���% 3�$ (�% 	, ���� 8$:�  ����� 2�$��,�
>�0 )��J � � �����$�
�A�� 8�%�<� 	����$ ���,� 8� 2� .�B:�� 1��$��$ 

2���
 !� ����� H���.  
  

 ���� ��� 	� �A��
D� 1<�-9� )�� 
 ������% ����� H$@$� 2�-1967. )��0�$ 
 ��&� ����� (	 �-�� +����� 2� ����� 8$:� 	����� 	��*
�� ���$&� 8� /����

 ��� ��*
��158 ��� ��&�$ 291 ����� ���0� >��� �%�$�% )�%��� ���$ 
 	$�  /�* � 2���
 !�)1<�-9� )�� 
 .( ����� ��*
�� ��&� ��� 7�$�% )��0$

 	���� )��� 	���&� 8� 1$0-� 8$� 	�A��� )]���� 1�;�� $� 3<��� $� >���� $�
	����� .���D� 2� 2 �A��
D� ����� 8$:� �%�@ 8� S�'�� � �.  

  

 ��� 	����
 !� 	� 
� 4���� ���1994 )��0�$ (����� H$@$�% /������� )$� (
 ��� 8$��,�90 	�
 1995 ���$ ($ /�%@�,� 4�� � � S�� 	� 
 1�*�� ����

	����
 !� . ���� 2�$1996 ��� 8$��,� ��0 (2 	�
 1996 (2
�A� ���� 7�$�% 
3���J 2����� Q �� �$�$ ��� 7%
% . �� 8$��,� ����$ 2��$� ����� Q �� 4����

�� 2� 	�A��� )�
��
� >@$% 	! *�� �� �� 	��� ���%���%	����
 !� 	� 
� +�� .
1$���$ �
�� 8$��,�  	���%��9� 	�0'�� ��-��$ ����  	� 
% 1B���� 2������

$ 	 ,�
����,-� %	���$� 	� 
� Q�A� . 8$:�� � � ����D�$ .���� ������ 8$*�$
������% ���,  ��% 	�$��� )��-<0� ��-$ (�$�-� H��,� ���% 	, ���� .  



 8 

 ���� 2�2002$ (2���
 � 2����� Q �� �$�$ 1� 2�$ ( 2�� )���*�9� 	����
 ���� 8�% 8���$,� ��-$� 1�� 8�$ (����� H��,% 	, ���� 	������� 	A�%� ���� )���

 ����  ���� 8$��� ��0 (8�$�) ��� 8$���3 	�
 2002( 8$��,� �;� ���$ (
 	�%����$ 	�����D� ��
�&� � � �,%�$ (+%�
�)��$� ����� Q ��$ ����� 	� 
2 (

+%�
� 8$��,� 2� .���$� )��-<0� Q!�% . .���� )0� ��$)20 ( � � 8$��,� 8�
 � � 	���-�  ����� 2��'�
� >���� ���% ����  �-$� 	���� ���� >@$ 7$�$

	��;� ��� ��0� ���� 7�$�% �� 1B�&� ���'�
9� +�,-�$ .��$��� ����� ���0� .
 >@� 9 .���� ��� 8� 9� 	������9� 	���� +�,-� .$���� ����&� 8�@ 8�

 ��� +,-� 9 �-$� 	���� ���� ����� 2� Q*��� �� ��� ��&� (���*�� �����
�$
����&� . �!�*�$ (����� >@$ 2� ����� 	� 
 	�-<0 �� ��� � 8$��,� 8� ��*

�$ 	����� ���� ����� 2� ����� Q �� 	�-<0 �� .���D�% ���� >@$ .�$�@ � 
����� 	� 
% ���%� 1*�% 3� �%�� 8� 8$�.  

  

 ���  ����� 8$��, 	��@�2002 (����  2�$��,� ���D� 2� 	�$�6� ��- 1*�� ���$ (
 ��� 8$��� ��01 	�
 1997 8���%� ���� ���$ (	� -�� )�A��� 8L�% 3$ 5 8� 

 .����15� -�� )�A��� )��-<0 1$���  2� 2-0� ��0�$ ����� H��� 2� 	
	� -�� 	A��  2 *��� ��'�� �$�- . ��%� 7�$�%�)3( 	� -�� 	A��� Q �� 8W� (

 (���6�$ )�!0�$� 8����$ ()����'�
9� � �'� �����% 8�*
� ��$6� 8� 1$:
�
���
&� ���-�$ (����� >�6$� .����$ . ��%� ����$)5 (� Q �� 	�-<0 �� 	A��

���%����$ �������$ 	���� #�-����$ ������ 4���� 	� -�� . 8$��� 8W� (1%�,�� 2�
 2� 2-0� ��0�$ ����� ���0� .���D ����� 	� 
 	 ��*� 	�$:
�� ���� �����

8��
 �.  
  

 8� 9� ()��-<0� 2� /<'��� $� /�@���� 3��� 8� $�%� (8��$��,� 8�% 	���,�� ���$
 .����)15 ( )�6� 	� -�� )�A��� 8$��� 8�)/��A6� ( 2� )���� ����� #����� ���

 8���$,� >� #����� 9 ��% 8$*� 	� -�� )�A��� Q��� )��-<0 8� �� ��� ��
	� -�� 	A��� �$�- 1'�� ����0-$ (G�'&� . 	� -�� 	A��� Q �� 	�-<0 8� 9�

0�$ ����� ���
� ���-� 2� ��� ��0� 	���� ���� �$�$% 8��,� � 2-0� ��



 9 

 ���
& �����-� 2� 	����� ���� �� 	� -�� )�A��� ���
� 8� 7�$�� F�- (	��;�
��&� ��� 2� ����� 	� 
 �� H$���$ �����.  

  

 (2-0� ��0�$ ����� H��,% 	, ���� 8$:�� ����� 2�$��� ���� �$�$ �5�
 ����� �� 	��@� )����$ 8�%�<� � �'� 8�% )��-<0�$ ����� >�6$�$ 	�<��

 #�% �$�$ �����
� �� ���� #�&� � � >��$� 8� 9� (H��,� 2� 	0�'��
)���� 3 � 8�% 1��� 	���$�6�$ )��-<0� 2� 1'���� .����,�� #�% ���� �� 

)8$�'J$ 	��$%� (2008 (�� Q �� �% �$,� ��� �$�� ��@ + ��� ���� 2��$� ���
 	� 
 ���� 6$���� ����% (����� H��� 2� 	�$���� ��'�$ 	�A��� )�
��
� ����W%
 ��$�� Q�
&�% 2�$ 	���$���$ 	� �;��� ��$�&�% ���,� �� 2������ ���$� �����

	� -�� )�A���$ 	� �;��� +����� 8���$,� ��% )0' .� ��� �����
� 8L� 8�$ 1 '
 ���� 	%$ ��� ��$�&�% ���,� � � 	���!��� )����$ ���,� 2���0 .��� 2� ��BL��
 2-0� ��0�$ ����� H��� ������� 2�� )9<�'9� 	����$ ����� H��,% #$�� 

 8��
 � 2�)Dalia,2012.(  
  

$�
� 	�%�� 8� 2���
 !� ����� H��, 2

:�� ������ 8$*�� (��� 1*�% )��
	�
�A�:  

  

?��7 : ������
 9�����
 	
��
$ C���%�$ ��'�$ 	�A��� )�
��
� ����� 1��� (
	�A��� ���0�� 1<;�
�$ ��$�� )�
��
$ 	����� . ��� 8� 	$:
�� 	���$

 2� ���������� Q ��2���
 !� 2��$� . 

?����<: ���+���
 9�����
 �$�� (�����
 �� �2� 	�$:
�� G$�
�� ���  . �$�� ��
 ��0�$ ����� ���0� .����$ (����� Q �� 8� .�,�� )�
��
� ��!�� 	���

	�A��� )�
��
�$ C���%�$ ��'� �����$ (2-0� .  
?�<��<: � �@A��
 9�����
 	���$� ����� 	- 0� �%��� ()	�%�;� 	!@� ���� .�A��1 (

��� 	� 
 1$&� 2 �;��� G$�
�� (��2� ����� ��$6� 8� 	$:
� 8$*�$  
  

                                                           
1  	�%�;� 	!@� ���� .�A�� :����� H��� .���D 	�%�;� 	!@  ���%�� 1<�-9� 8�6 )

L� .�%� )��*$ 	����D�$ 	���� ����

	� �A��
D� 	����� .���Z . 	� 
 3<� � � ��% 8� ���� 1�$-� ����� 	� 
 >�� /���%* /9�� .�A��  2�$��,� >@$� ��B�$
 �����)	� 
� 	�6�$� 8� 7���� +�� #�$�� >�( 7%
% 1��*� ��5 .�A��� � � ����� 	� 
 ����� 1�6 �� 8�- 2� (
����
�1�A��
D 	����D� �����%� �. 
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   8� $� ������� +- 3 ��� 2�� ��%Y� �%� 4�$
 (.65 H���$ 	�%�;� 	!@�
/��0- ����� .�A�� 1<' 8� 1�A��
� 8� .������ ����� +��� . .�$��� 8L% /�� �

��$� 1*�% 	0�,�� 1�$�� 8� �0'� ����� . ��� ��$�� ����� 	� 
 ��
�$
�� 4���W% ����:� +�,-� �%� G$�
4 +����� 2� 	�
�A� 	��� �� +���� 

	����
 !� .2� +����� ���$ :  
  

�   :����
 ���� �� (� : H��� ����� 8� 1$:
�� 2�� �D� +���� 2�$
 ��� ��� ������ )���% 2��$ (.65 H��� 2� 2-0� ��0�$ �����

2006� �� 	 *$� ����� ��� )��* 8� ��% ()��� %.  
�   %��*�
 �� (� :�- )�%$ 1� '� 2����-� 1���$ . 8� 4����9� ��$

 ����,� 2�� )���'� G$�
� 8�
-� 2� ) B�� 2��$ �$&� 	 -���
	��-�� �����% ��$��$ . 1� '� ���� 	- 0� 8� 1* /���- �� ��% �$,�$

� 2� 	���*
� )������ 2� )��� %�$ �- )�% ���� 	- 0�$8�����-�.  
�   ����
 ���� �� (� : _� ��� 	���-�$ (Q�,� 	���-� 8� /�46� 1���$

.��%�$ .��A���D 	�$&� )�
���� ����� �� F�- . /���- �� ��% �$,�$
 1��� 2��$ (Q�,� 	���-� ���� 	- 0�$ 	! �'�� )������ 2� )��� %�

 	�%�5$ Q�,� 	���-� 8� /�46� ��6����� 	,��� 2� )������ 	���-�$
.��%�$ _� ��� 	���-� . ����� 	� 
 8� 1,�
� 1*�% 8Y� 	��; 1���$

��% S�' ���� +�$ .  
�   :��A�
 ���� �� (� :	�%�;� 	!@� 1��� )����-� 1���$ . 9 2�$

4���D� ��� 1�6� . 1* 2� )��� %�$ Q�%$� ���� 	- 0� /���- �� ��% �$,�$
�- � � 2��*
 >���	!@� 1��� )����-� 2� �.  

 

?���
 :�����
 ���B� 	� -�� )�A���$ ����� 2��'�
� )�����$ ����� O�0� �$�� (
 ����� )���' ���,� 	�$:
� 	����
 !� )����-�� 2� 	*����� Q����$

3 ��
�  2-0� ��0�$ . 8� �B*� .65 H���$ 	�%�;� 	!@� 2� ��$�$
350� 	��' �$6� ���� . (	���*
� )������ 2� )��� %� >��� ���� ��� 1���$
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 2�� 	���*
� )������ 8� ��� ����� �$6� 2�� 	*����� )���'� Q���$
 1*�� 2��$ (	����
 !� +����� 2� 	 ���� ����� O�0� �� 	��@� (�� B��

���� 2
�A�� 8$*�� )��� %� .>���% )���� ��� �$,�$ 	�%���� )�4���D� 
 1�0$�$ ����� )������$ )������ 7�*�� 8� 8����$�  ����� 	��' ��$6�%

�����B� 1�0-�$ �����.  
  

 ��0�0�'� 	,��� 2� >,� 2�� 	����� 	�A��� �����0� � � ����� $�$6� �����$
>�%���$ 8$��$ 	��$� ����$ ��%J 8� .��-&� #�% 2� 8��$6�� #�% L� �$ 8

 ����� 	*�� 1<' 8� 6��� ��� 	��;� �� ����� ��$6� 2� 6�� F$�- ���
 	� �A��
D�))$�$*�� .( 2�� 	�%�;� 	!@� ���� .�A�� 	�
�$% 4���� 	� �� ���$

 	���*
� )������ �$6� ��$�% ���$ 2 �A��
D� 7���� �� 4���� 7 �% ��,��
� 8� 	%$ ��� 	��*�% 	����
�� ��� �%�� )<0$$ �%� ��,� +��� 8� ����

	� �A��
D� 	*��  	�%��� 	�
�A�� ��$6�� �$�'% )������ .  
  

 ����� 8� ��������-�% 	���*
� )������ ��$6� � � �<�� .���$� )��$*�� 1���
	! �'�� )����'�
< . �
� 2� ����� Q �� 1�0&� S�0�'9� 1� 2�$

��� )�
��
� (������$ ����� H��� � � ����D�% ����� 	� 
 S�0�'�$ (	�A
+����� � �'� 2� ����  2
�A�� �$6�� 2� )��� %�$ ����� O�0� 8W� . ����$

 	!@� 2� 	����
�� 	��� �D� +����� 4���W% 1��� 1��*�
� ��� �� 1�-� >��$
	�%�;� . 	� 
$ Q�,� 	���-� ���� 	- 0� 1��$ 2-0� ��0�$ ����� 2�

 �- )�% 	��@� (	�%�;� 	!@� 2� 2-0� ��0�$ ����� )���' ��$6� �%*�
 )������ 2��% 2� 	� -�� Q����$ )��� %� ��% �$,� 2�� .�B�%�� �$��� ��

8�* ��
�  	A6���% ����� >�6$� 1��� 2� 	���*
� . 1* 2� ����� $�$6� ��-�$
 2��*
 >��� 	���� ���� �� ���
� 9 ��:�$ 	����� +�$ ���,��� 2� ����� ���
�

 	��;� 2� 	%5��$ =���D� ���*� ����� >@'� ����$ (8�$� G$�
� � � �-$�
G�'&� 	� �;���$ 	����D� ����0��.  
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 ����� 	� 
 8� ���0 ���,� /�,�$)PWA, 2012( 2� ����� ��$6� +�� 2� F-% 
�� 8��
 � ����� 8�$ 	� -� ���0� 8� ����� � � 8$ 0-� 8�����
 !� 8� 8�̀%

2 �A��
D� 7���� 8� .������ . 2� ����� 8� 	� -�� ���0�� 	���
� 	%
� � �'�$
 9$ (	��$�� ��%Y� � � 2
�
� 1*�% .65 H��� ����� F�- (.65 2� ���� 	!@�

��� 8� ��:��� ��� 2�� ����� 	%
� ��6� 8� 3��� 2 �A��
D� 7�5 % )�����-9� 8�
.65 2� 	�A��� . ����$25 ��$��� �� 	�� % 192 H��,� 8�*
 ��$6� 	��$� /��A% 

	����6�$ 	����0�$ 	�6��� #��5R ����� 8� ��������-�% . #$���� ��- K %$
 .65 2� ����� 8�184  7�*� ��� 8$� �)�.�.�( ���� 1<' 2011 .�
� ���0�� ��

 $-�% 	� -��97.8 % 4��� ���$2.2 % )$�$*�� 	*�� 8� )�����-9� 8�
	� �A��
D� .  

  

 	� -�� ���0�� � � 	�A��� ��������-� 	��;� 	�%�;� 	!@� ����� (1%�,�� 2�
)>�%����$ 	��$�� ��%Y� ( 	%
�%65% 8� 4����% 	�,%��� )�����-9� 	��;� ���$ (

� 7����2 �A��
D . ���� 2� 	�%�;� 	!@� 2� .��$��� ����� ��- K % ��$2011 
 $-�140) �.�.�( 2�$- ���� 	� -�� ���0�� ��$� (87� .�. 4��� ��� 8�- 2� (�

 2�$-53� .�. 	� �A��
D� ����� 	*�� 8� �))$�*�� .( ���0��% + ��� ����
 $-� 	����6� ��%Y� ��$� (	� -��34� .�. �� 10� 	��*% >�%���� 8� ����� ��� � (�

21� .�. )��� %  	�%��� ��%Y� ��$� 8�- 2� (�16� .�.� . 	� 
 	�%��� ��%Y� ��$�$
 �����)	!@� ���� .�A�� 	�
�$% ( $-�13� .�.� . 	�,%��� 	��*� ���)3� .�.� ( ��$���

 	�%��� ��%Y� 1<' 8� Q�,� ���� 	- 0�)8��	���
 .(  
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3 � �����
 $ � % ��
� &��
 ����'� ��(�   
������ !�
 �"
�
 �# 

 

  

1$���� 7 ��$ (	! �'�� ���0�� 8� 	����
 !� 2@��&� 2� ����� #�� 46�� ��� 
 (7 ��$ #��� 8�% .$�!� ���-�$ (7 �� 	�% � � � #��� .��� G��$ (����� � �

�BL�$ .$�!� ��� 7�%
�$����� 	���� � � ��� .  
  
  

3�1������ !�
 �"
)
 �# �����
 &�   
 

 2� 	����
 !� 2@��&� ���� 2���� 2�� �%*&� 	 *��� 8� �� 	���% .���D� ����
2 �A��
D� 1<�-9� )�4����  (����$*� � �'�% 2���
 !� ����� H��� +-% ��:� ���

�� ��%�0� 8� 8�����
 !� 8���- �� 	��$�-� � � .$<� (���$�� ��� 2� 2��
/<0� 	�A��� ���$�� . ��%a 1<�-9� )�� 
 .���0�% )�4���D� ��� 1���� 8*��$

 8� ��,�� ��6� ��%J �!- 8� 8�����
 !� >��$ (	����
 !�140 O�� ���$ (��� 
/����-�$ 	�A�� >����� 	���D 	�6<� S�'���� 	,���� 2� )=(�
�$ (1<;�
� ���� 

 1�A��
� $-�85 % 8���� 	!@� 2� 	B<B� 	��$�� )���6'� 2� .��$��� ��)475 E
4837�*� ��� 8$� �  ( 8��&� ��� ���� 8� ���$,- 8� 8�����
 !� 8���-$

 $-�% .��,��$250/��$�
 7�*� ��� 8$� � )  +$,- 	 ,�
�� 	����
 !� 	A���
8�
�D� (2004(.  

  

� O@�� 1$��� 81 $� 	����
 !� 2@��&� 2� 	-���� ����  Q�A�� ��0�� 8� 
 ��%Y� � � �����9� �
$�� K % �,� ��%* 1*�% ��� � �����9� ��� F�- P	��$�� ��%Y�

 .��!� 2� 	��$��2002E2011 $-� 76 % (/��$�
 	-���� ����� 	��* 2���� 8�
���� 8� 1* 	%��,�� 7
�%$ ��� � 	� �A��
D� ����� 	*�� 8� 4����$ (>�%���� 8� +

 	%
�% )$�*��6.6 %$17.6 %2�$�� � � .  
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 :��*1 :�"
)
 �# �����
 �
C�(�� ���1� �
A�� 

 ��!�
 �# ������ !�
2002 � 2011  
7�*� ��� 8$� �/	�
  

A���
  2002  2004  2005  2006  2007  2008  2009  2010  2011  
� ����� 	��*/��$�
 	-���  279.9  295.8  315.2  319.1  335.4  308.7  316.0 331.1 323.8  

 ��%Y� 8� 	�$�
� c@� 	��*
	��$��  203.4  196.1  214.7  223.5  241.2  225.7  227.2 244 245.5  

/��$�
 	-���� ����� 8� 	%
��  72.7  66.3  68.1  70.0  71.9  73.1  71.9 73.7  75.8  
 ���� �$�
� +����>�%����  38.1  52.7  53.6  51.7  44.8  25.2  30.6 26.8 21.4  

/��$�
 	-���� ����� 8� 	%
��  13.6  17.8  17.0  16.2  13.4  8.2  9.7 8.1  6.6  
 	*�� 8� .������ ����� 	��*

 	� �A��
D� �����))$�*�� (
26��� ���'�
<  

38.4  47  46.9  43.9  49.4  57.8  58.5 59 57  

� 8� 	%
��/��$�
 	-���� ����  13.7  15.9  14.9  13.8  14.7  18.7  18.3 17.8  17.6  
��0�� : (	����
 !� ����� 	� 
)��$ ��� ����	�A���  . _� ���E8��
 � . 

  
  

3�2������ !�
 �"
)
 �# �����
 $ � % ��
   
 

 1$��� #���2 2@��9� 2� ����� 8� 	%$ ��� )���*� �� 2� 	����
 !� ��
2011 .���
�$ K %� ��� 1* �����-� 2�� ����� 	��* 8� #����� � � ����9� ��� 
150 /���$� ���� �� ) ��!  ����$� 7�� 2�� ����  ���&� �-� 8� � �� G$�
� $�$

 K %� ���$ 	����� 	-0� 	���� )��0$� +�$ /���$�100 8� ���� ��*$ /���$� �� 
� 2� ��!� 3<��
��
$��� 1'�� 1$� 8� ��%* �� .( 2� 8�*
� ��� 8� �� ����%$

 ���� �0��� 2� 	�%�;� 	!@�2011 K % 2.48$� �  	%$ ��� ����� 	��* 8�� (	�
� 
 $-�% ��,� 	�%�;� 	!@� 2�128��$�
 7�*� ��� 8$� �  .  

  

 � � �$,� 4��� � � 7 �  ���,� >%��% ������$�@� )���*� Q�
 )���-� �
 	
����< 	�
�
9� . ��
 � � .��%* 	��� �� ����� 2 �!� 7 �� 89 ���� (8*$

 1'� � �$ 4���.�
&�
� ���,�� 8�� (� ����@ #��!� +%8� �� 4��� ��� ��
 
 ����� � � .�
9� 7 � �
$�� K %� F�-% (�
< ���� 1'� G$�
� 4�, (����-�
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150�� ��� 1* ��� �� . ��
� ���-� ��� 8� $� >%��% 	����$ �B*9�$ 1��%� C����
 +%���� 8�@� 1*�%)1�9� � � 7��,�� $� ( 7 �� 8�%)��;��� ( 4��� � �

 #���$)d����� (	�A��� ���0�� 8� .  
  

 �BL�� (	���0��� 	� 
 	�� � � 7 �� 1�-* ��- (4��� � � 7 �� 8� 2� ��� .�*!�
 .$,% 7 �� 	��* ��
!� 2� 	���� �B*� 1��$� 8���;��� 8��� 8�$ (1'��$ ��
�%

 2 �!�)>��� � � .���$ 	���* 	�A��� .$� � � �$,� ��� 7 �� �� ( ��� 7 �� 8�
 	�$� ��� 	��<'9� )���%�� )��* ���� 	��$�@�$ )�����-9� Q�
� � � ��,�

	��,�$ .���� � � ����� �*:� ���$ ����� 	���� 	)4��� ���
� ( 7 �� ���$�$ �����
��6��
< 1%�,�$ 8��B� ��$�� ��� � �.  

  

 8�#��!� 4��� � � 7 �� ���-�$ ���$� .��L* ���
�� � � �����9�  �� ��:� 8�
 2�� )����'�
9� �� 3<��
9� ���$� ����� ��$ 4��� ���'�
� 2� 	���0��� .4�!*

*� +,-�	�!��� 8� ��� �% .	���0��9� .4�!*�% ����
� � � O �0� �� ���$ . 	���!��
 8��
��
�$ 8���'�� � � 7�$�� 2��� 2� 1B��� �� 1- ����� 8���
� 2�� ����� 

 10� 8� 8��@ 4$@ � � ��-��150 �� >����� 2� ��� 1* <B� 4��� 8� ��� 
&� 8� 	��;  .���%$ 	! �'� 8$*�
 ���
9� �� (	���0��9� 	���!� 8�@� 2�� ���

 ���
9� (	���0��� �A�$� � ��$ +����� 2�� )����'�
9� �� 4��� 7��� 8�@� 2��
��$�� ��� 	����
� +,-� 3<��
� 	��*$ ��� �
��$ #��� >� 7 �� 86�$� 2�� .

$ ��$� 8�*� >��$� 2� ��������  	���� >@$ 	�@� 	���.  
  

$ 1$��� 8� O@��2�����  ���� 2� 7 �� 	�% � 8� ����� #�� 6�� ���,� 
��� ��6� 2�� ��$5&�$ �-���$ �- )�% 2����-� 4��B�
�% (	�%�;� 	!@� )����-�� �

	%$ ��� 	��*� 8� ��!� 1*�% 	@$���� 	��*� . 	!@� 2� 6��� 	��* ); %$
 	�%�;� $-�40� .�. �� �1*�� �� 31 %� 	!@� G$�
� � � 	%$ ��� 	��*� 8

	�%�;� .)����%� ���e�$ ) *� F�- (1� '� 	���-� 2� ����� 2� �%*&� 	 *��� 8� 
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 ���� 6��� 	��*40 %6��� 8��;� 	!@� 2� 2 *� ���-� ��� � (	�%)� 8��� 
$$ ��*$�Q %�� (1�A@ #A�� +,-� 8�- 2����-� 2� �- )�%$ �-��� 2�.  
  

�%�$ ��� 8� ���!� 	%
� H�!��� $� ����� 2� 6��� 7%
� 2�� �%*&� 	 *��� 8� $
 ���$ 8�* ��
�  �� �0$� ���$ �����)����-�� 	��* 2� ��$� 	 *��� ); % F�- (

 ���!� 	%
�29.1 % Q�,� 2����-� 2� ���� 	%
� � �� )��*$ (	�%�;� 	!@� 2�
 	%
�� ); % F�- ��*$�$39.1 %����� 1* 2� . 2� ���!  	%
� ���� )��* 8�- 2�
 ); % F�- 	� �, � 	���-�22.5% 8�% �� 	%
�� )-$���$ (23.1 %$34.6 % 2�

)����-�� 2��% .  
  

 ���$� 2� 6���% + ��� ���� 	�%�;� 	!@� 2� ��� .65 H��� 2� >@$� � �'�
���� 	��* 8� )����%� )���� F�- (	�A��� )�����-9� ����� 8� #$��6� $-�% 12 

�.�.$- ); % 2��$ 	����6�$ 	�6��� )����'�
< 	%$ ��� 	��*� 8� �� 286 
�.�. ���� 1<' �2011 . 1,� 	�6��� )����'�
< ����� 8� 3<��
9� ��- 8*

 	��*� ); % 8�- 2!� (����� 8� 	-���� $� 	@$���� 	��*� 8� �$- � 1*�%
$���� 	@ $-�98� .�. 3<��
9� ��- 6$���� � �55� .�.� . �� +�!� ��� ����$

����� .4�!* ��@2�$ .65 H��� 2�  6$���� � ��56%  .  
  

 ����� (����� 8� 3 ��
��$ #$���� 8�% +��!� �$�$ 2� .���� 1��$� �B:�$
 ��% (����$� �$���$ 	��$�� ����� G$�
� 2� ���
�� #�!'�9� ���� 7�
� 3� 2�

�-%�. 8� �� 5 E10 .�$� ������ 8Y� +,-� 7��  	-�0� 	��$�� ����� 8� �,� g
��*<��
� ���$ ���� .8� 8� �5�� � �$  8�*
 )�����-9 ����� 	*%� 	��;� )9���

 2�$-% ��,�$ 	�!��� H��,�98 8*$ (g	� '��� )���*�D�$ 1<�-9� )�4���� ���� 
�- ����� )������ 	��$B$� 8� . 6��$ S,� 	 *�� S�'� H��,�$ �
&� G�0��$ 

��-� .��;0 	� -� )]���$ 	0'��� ��5 ��%Y� 1<' 8� ����� . )�$��� ��*
 �� #!'�� )�����D� >�� 1��� 8� F�- ()�����D� 1�0-� .����20g.  

                                                           
2  	@$���� ����� � � 	* ��
�� ����� 	�
� 10�- �$�
�. 
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 :��*2 : �' 8����
� �#����
� ��� ���
 �����
 ���' B*��
 ���'�  
 D�+#����
 %�� ���@�
 �!"�
 �#2011  

.�-$� :� 8$� �7�*� �� /	�
� 

�+#����
 
 �����

��� ���
 

 ���B��
 �����

��B���
 E��� � 

 ���' F�� G!�

 ��� ���
 �����


���B��
� 

 �H�!�

� '�
 

 �����

�' 8����
 

������
 B*��
: G!�

 ��� ���
 ���'�
 F��

�' 8����
� 

���@�
 �!"�
 128.2 88.3 39.9 26.0 62.3 65.9 

8��� 15.4 5.7 9.7 1.8 3.9 11.5 

Q�%$� 3.1 1.5 1.6 0.4 1.1 2.0 

��*$� 9.3 5.2 4.1 1.9 3.3 6.0 

Q %�� 19.1 15.0 4.1 4.8 10.2 8.9 

	� �, � 5.5 4.7 0.8 1.3 3.4 2.1 

)�! 
  3.5 2.5 1.0 0.7 1.8 1.7 

.��%�$ _� ��� 17.0 16.6 0.4 4.2 12.5 4.6 

��$5&�$ �-��� 2.6 3.8 -1.2 0.9 2.9 -0.3 

Q�,� 8.1 4.7 3.4 1.6 3.1 5.0 

�- )�% 10.6 11.3 -0.7 3.8 7.5 3.1 

1� '� 34.0 17.3 16.7 4.7 12.6 21.4 

�BI E��H  86.4 97.7 11.3� 42.8 54.9 31.5 

��0�� : (	����
 !� ����� 	� 
2011 .��	�A��� )��$ ��� �� . _� ��� E8��
 � . 

 

 )�����-9� ���$� 2� /���6� /�6�� 2���� 2���
 !� ����� H��� 8� +%
 ��� O@��
 	���
�9� )���-� ��%� � � Q
:�� 7 �� 4�$
 (7 �� )���- �
$ 	�A���

.�A�
� ���
9�$ .��-� )��$�
� 	�@�� � � 7 �� $� 	�
�
9� . 3���$ 7�%
� 
 .���6�$ ����� 8� #��� )���* 2%
�� )�%B� ��6�%� 6��� ��� 4��$ .����

	%$ ��� )���*� 2� 	���
��� . 2� .��-� ������6 >%��� �$
 7 �� 8� 3� 9$
8�*
� $�� 2� 	���
��� .���6�$ ���0��9� $��� 	���� 1%,�
�� . �� ��� 8�$

� ��� +%�
� #��� 10$� 4$
 8� ���� ��� $�$ (����� 8� 2�!� ���!� 	%
� H�!��
 2� ����� )������$ >�6$�� )�*%� 2� 	���0�$ )����B�
9� 2���$ 	��-�� 	��%�

	���*
� )������ . ���!� 	%
� H�!��� 8�) 2�$- 10� 2��40 %+����� #�% 2� (
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���' ���*� 8$ �-�� 8�* ��
�� 8� 	�� 8� 2��� �� $�$ �� �� ��� � 8$ 0-� 9 )
1���� ���
�� ���� ?$�� . 2� �$0, 	���� 8$*� �� ���!� H�!��� 8�� 	���B 	�� 8�

 9$ 	� *� ���*�� 	��;� +,-� 9 ���
9� 8� 	�� 8� (���� ���
��$ 	����� ����
����� >�6$� )�*%� F��-�$ 	���0 2� ��B�
� 8� 8*�� #A�$� 	�� 3���.  

  
 8� 	 �� +�,-� ��
� �-$� 	���� ���� �� )��� %�$ ����� +���� ����
� ��� 8�
 ������� 2�� )9<�'9� 8� ���!� 8� ��L� 8� 	������9�$ 	���0��9�$ 	���� ����&�

 	����� .��� ��� 7%
% ����� H��� 	,%�����-/� 8� >@$� 2�� 	��;� +�,-� � � 
 B����$ �� ��	-���� 	�A��� ���0�� ���'�
� .4�!* .���6% /�
�
� 	 . ���� ��� 8�$

 +�,-� � � ������ ��%�'�$ (	����
 !� +����� 2� 	,%��� 	����� 	
��� 	����
.$���� ����&� .2��� 10!� H$@$� $� ���$  .  
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4� ����
 �#�� � ������
 �#�"
)
������ !�
  

 

  
 8� ����� )h� 2� 8��%� �$�$ � � 2���
 !� ����� H��� >��$ )$��� 2�� )�
����

	! �'�� +����� 8�% ����� ���
� . )�
���� G�-� )6�$) (2-���2010 ( ���
 8��%��1��$������ (.��B*  : ����� =��'�
� 	! *� �<�'�$ (����� ���0� �<�'�

	���� H$� �<�'�$ (8�*����  ����$6�$ 	��@� (����� >�6$�$ =���� 2� 	��'�
�� 
 2�!� ���!� 	%
� 2� 8��%��$ (����6$�$ ����� =���W% 8��$6�� .4�!* 2� 8��%�� ��
 (���*�� 2� Q*��� ���$ ����� +���� 2���$ ����D� 4��&� �<�'�$ (2�!� ��5$

 /�@�� 	! �'� ����� 	���� 7�
�-� Q
� 8W� /���'�$8��$6�� 8�%.  
  

 	���� M��%�� 8� 	�$��� 8��@� 	���� ����� 1���% 	, ���� )��%�&� ����
��,�,-� �� .�-$�� 	����� ��
� 2�� ����&�$ . 	! �'� C����$ +�� ��$� ��

���� 1$� 1$- 	�A�� 	���� ���-� . ����� �� 1$�� 8� 	�$��� $� 	$� 1* ���
�$
 �� +,-� ��� 	������9�$ 	���0��9� H�@$&� >� 7
���� ��%$ 	�!��� 8� ��� �%*�

��- � � 	$� 1* . 2� �,�,-� ����� ���� �<�'�% ��'�
�� =�$��� � �'� ��*
S$0'� ��$ � � ����  	���� ���-�$ /��$�� 	�A��� 	
��
� ����.  

  

�� +�,-� 	�A�� 	���� >@$ ���� 1$� 	�%�5 ��
�	�������$ 	���0��� ��� .
 8� 7�� 	�A��� 	����� 8� 	�A��� )�
��
� H$@$�% 	, ���� )��%�&� )����$

	�
�
� ����� 	B<B +�,-� 2����:  
  

� :�)
 5�8�
	���0��9� .4�!*� +�,-� ( : ���'�
� 	�A��� 	����� ��$� 8� 2���%
)����,� �� (���� 2��%� ��$� ����%���% (����� �%*� +,-� 2�� )�A!�$ 

����  �����'�
� 	���� 	�*�� 7
�*� . ��
� 8$*� 8� (G�'� )�� *%$) ����D�
��-� ( ���'�
9� 8� 	,,-��� 	��-� 	�!��  /��$�
� 	��'�
�� ����� 2� H$����

)	* ��
� 	��* �'J 8� 	,,-��� .�A�!� .( 2� /���- /�0,� 2���� 2�� 1$�� 2!�
�0� +�,-�$ ����� ���'�
� ����� �� ���� 	�A�� 	���� ���0� ��� (����� ��
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���'�
9� 2� 	���0��9� .4�!*� . �� * ����  � �� ���
� #�!% 1$�� ��� �$,�$
����� 8� 3<��
9� ��- 1� ,� � � 8�* ��
�� F- 3<��
9� ��6. 

� ���<�
 5�8�
	������9� 	���� +�,-� ( :1� 2� )������ ����@$ 2�� ������� 
 (	�$&� �������-� 	�% � /���$� ��!  ����� 8� �6<� ���&� �-�% 	, ����$ 	�$��
 ���-� ��� 2�����9� ��%� ��%��9�% �$�'L� 8� 2;%�� 	�A��� 	����� 2��0� 8W�

	����� .$0-� /<'� 1�&� �
R 	�$@$�� 	����� O��� F�-%$ �-� � � 1
	�
�
&� )����'�
< ����� 8� ���&�. 

�  D=��<�
 5�8�
���*�� �����
� : (	�A��� 	����� >@$% 	,�0 � M��%�� 8� $�$
 8� ����� >�6$�$ =���D 	� *� ���*�� 	��;� � � .���� ����� 8��B� 8$*� F�-%

� 8����� �$�$*� ����� ��$6� 1�� �����
� 8��@ 1�� ������6��% 4��$� � 
����� >�6$�$ =���� ���*�$ 	�%�B�$ 	� �;��� )�,!�� 8� .  

  

	,%�
� ����&� +�,-� 	�A��� 	����� 8�@�� 8� 7�� (/����� . 	�-��� 8� (8*$
 7%
% ����&� ��� +�,-� 2� .��%* )�%$�0 8$���$� 	����� 2��0� 8W� 	� ���

����% ���� #����� . �� �� 	����� >@$ ��� 	������9� 	���� ��� +�,-� 8�
	���0��9� .4�!*� ��%� +�,-�% ���0� . 1B�� 2��$ (/<'� 1�&� )�A!  ����� ���
L�

8��-&� 8� ����� 2� 	! *�� 2�;� 9$ (/��%
� 	 � � 8$*� (8�*����� 8� .��%* 	%
� .
 	���� ��� ),,- �� 	����� 8$*� 3�%$ 7�
- � � 8$*� 3� 8� 9� (	������9�

	���0��9� .4�!*� Q*�� ���$ ����  1B�&� ���'�
9�.  
  

 8���%�� +,-� >� #����� �� ���*�� �����
� ��%� +�,-� 8W� (G�'� 	�� 8�
 8�,%�
�)	���0��9� .4�!*�$ 	���� .( ����� ���*�� ���-� ������ � �'� (	�� 8��

�����
� 	�$*�� �0����$ �$�%� ���-� �-�$ ����� ��$� 9 F�- (�'J$ �$6� 8�% ��
���*�� 3 � . 8��@� $� (���*�  .��%* )����,� �� ����� ��$6�% 3� ��:� ��%�$

	! *�� �$�% 	��$��� ��5 $� 	��� ��5 �0��� . (���*�� H�!��� 2� Q*���
 ���
��� 8��B� H�!��� 2���%$���*�� 3 � 	��;� 1�� 8� �� . �� ��:� ��� ��&�

 (	���0��9� .4�!*� +�,-� ��%� >� #�����8� ��  .��,�� 	! *�� 	! *�� Q*�� 9
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	� �!� . ��� �� ��:� �� 	����� ���-� ��� 	������9� 	���� ��%� +�,-� 8W� (3�*
�-� 2� ���*�� �����
� � � 8��$6�� .��,� 1'�� �$� 8� 8�*����� 1*�� 2�� 	

8�*����� 2���� 8� �%*&� 	%
�� �$�-�� . �B*&�$ /<'� � �&� )�A!� .��,� ���$
)�A!� 2��% 	@!'��� ���
&� 8� ����� +��!� #�$�� 8� /�*<��
� .  

  

 	���0��9� .4�!*� +�,-�% 	�%���� 	B<B� ����&� 8�% 86�$�� ����� 	����$
	�A��� 	����� >@$ ��� 	�$�6� ��- 1B�� (���*�� �����
�$ 	������9� . 1$�-�$

,%��� 	����� ���,� 	
���� 8� 46�� ���	����� 	�� 	����
 !� +����� 2� � � � 
����� 8� 3���� (�*�� 	,%�
 ����&� +�,-�� ��� 8�% 7$ ��� 86�$�� +�,-� � � 

�� ����&�	��� .  
  
  

4�1 �
 �#��������
���@�
 �!"�
 �#  

  

 1$��� #���)3 ( +���� � �'� 2� 	����� 7�
�-� Q
�$ ����� ���
� �����
	�%�;� 	!@� . )����-�� 8�% ����� ���
� 2� /��$- � /��$�!� )��$ ��� ����$

	����
 !� ./���@� �$&� 7�*� ��� 8����� ��
 7�
�-�% ���� ��$ �$
�� �� 
)����-�� 8�% 	���,�� #��5& 	���-� 1* 2� .�$��� 1* 	�%�B� . ��
 8� 8�%�$

 ��
 6$���� � F�- (1�&� $� �-��� 	���-� 2� �����20 7�*� ��� 30 1*�� 
 ��*$� ��� � (�,�)701*��  ( Q�%$�$)721*��  .( ����� ���
� ) �
 (1%�,�� 2�

�$�
� +����� #�% 2� ���� 	���� 1B� 	�
��� )�138 Q %�� (1*�� 116 (1*�� 
 ��$�113 	� �, � (1*�� 1071*��  . 	��* )�!��� �� * )����-�� 8�% 8��%�� ���6�$

 1$� ��
 10� F�- (	* ��
�� �����100 	���� 2� ����� 8� 	* ��
� 7�*� ��� 
 Q %��995$ (1*�� 822 $-�% 	���,� ()�! 
 2� 1*�� 110�-��� 2� 1*�� .  

  

 �� * 2� 8�*
  2�����9�$ ���0��9� G$�
��% ���
&� 2� )$�!�� ��� �%��� 9$
 >��% 8�*����� ��6�� G$�
�$ 7�*�� ���� 	! *� )�%�
- >@'� 1% (8��,����

	�Y� O�@$� 8$� �� % Q �� ���� � � 4��% $� ����� .��$$ ����� 8��B� . 9 ��� ��*
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��$� ��
� 7�
�-� ��� F�- (����  	! �'�� )����'�
9� 8�% ����� ���
� 2� 6���� 
���'�
9� 1��� 8� ���� #;% 3<��
9� ��- � � 4��% .  

  

 ���0� �<�'� $� (	����
 !� +����� 8�% ����� ���
� �<�'9 7�%
&� ��� �-�
����� � � 1$0-� . ����� ��$6� 8� ��� 3 ��� �� ��&� (�% 	0�' 	��$� /���%J

	� �A��
D� 	*��� 8� ����� 4��� 	! *�% 	���,� 	! *�� #�!'�� 2� Q*��� ��� . 2!�
 1�A��
� 8� ����� 8� 7�*�� ���� 4��� 	! *� K %� 8�-2.6 8W� (�
$���% 1*�� 
 3� 8� 1�� 8$*� 	����� ���0�� 8� �� � 1$0-� 	! *�)18� 1* 2� 1*��  	� �, � 

�-���$ .( 2� 	����� ���0�� 8� ����� � � 1$0-� 	! *� 8� �� .���D� ���� 8*
 2� 	��'�
�� 	���� H$�$ �A%� +�� � � /������� 	�!��� 8$*� )������ #�%

=���D� . 	����
 !� )��� %  	�%��� ��%Y� 	�%�5 8� 1$��� 2� )������ 8� 1��
�$
,��� ��%J 2�	�!��� ���� =���D� 	! *�$ 	 . =���D� 	! *� H�!��� 1<' 8� 3� ����$

Q�%$�$ Q %�� 2����� 2� ��* 	���� 	�A�� ���0� 3 ��� ���� �5� +����� 	�%�5 2�.  
  

3����  2A���� ��
�$ 	! *�� ���-� 2� ����� >�6$� 	,��� ���
� . 	�%�5 �%���$
� 	*%��% 	���*
� )����������  	��� . ����� 1�0$� � � 8��$6�� 	�%�5 �����$

	! *�� #�!'� 2� ��%* �- �� ��
� 2��$ 	���� ����� )�*%� 1<' 8� 8�*����  .
 $� (	���� 	*%��% 8��%���� ��5 8�* ��
�� $� 	���*
� )������ #�% ��$� 8*$

����� 7%
% 	*%�� +��� 8� �� 0� 9 ����� 8� F�- (��0� 10� 2� /�0$0' �
 H�!��� �� ��:� ��� (���� C����0 1<' 8� ����� � � 1$0-� �� 49:� ��@�

1� '� 2� 	������$ 2��$�� 2�� % 1B� )������ 8� ����� 2� �$- � 1*�% 	! *��   .  
  

 ��W� (����� � � 1$0-  	���� 	*%��% �%��$ 3����9� �$
�% + ��� ���� ��$�
 2�$ �$
�� ��� 7�
�-� 	,��� 2� ����� ��$6�$ 	���*
� )������ 8�% ��%* 8��%�

������ ���-� . �� 1� '� 1B� )��� % 2� 3����9� �$
� 10� 8�- 2!�1,250 1*�� 
 �$
� 8W� (	���0�$ .4��,� 1�%$ 8��L��* .�$��!  ��@� G�'� �$
� �� 	��@D�%

� 	���� 2� 3����9� 6$���� 9 Q %�30����� 8�B$ 8��L�� �$
� �� ��@� �����  .  
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 :��*3 :���@�
 �!"�
 ��+#��� �# �#���
 ����� ����J� �����
 ���7 
  

������
  �����
 �(�   2�B�� ����
�����
  F���
�� � K
�A�
 ���   %�'��
 ���
 ��

�(��
 F�  F�
�� � %�'��
 ���
 ��  ������
 F�<�
  ���)
 ����� ���J  

 �+#���
:� 1�
3  

 	��$� ��%J +
 ���� .�A�� +
)$�$*��  

 )�*%� +
C����0+  

>��� ��%J  

E  8�% I$����600 1*�� 
$1,2501*�� . 

E  .�$��!  ��@� G�'� �$
�
 .4��,� 1�%$ 8��L��*

 	���0�$  
  

2.61*��    	! �'� )�A� 	���-�� 2� )��� %� �����
3<��
< .� >%��$ ����� ���
� 2� �<�'� 3

����� 8� ����� �$�-�$ . ���� ��
 I$����$
 8�% �$&� 3<��
9� 	A� 2� 7�*��4E 5.6 

1*�� . 10� �� �� )�A!� 2� ����� ���
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3   ��0�� 8� 7�*�� ���� ��
 >!���)	 ��� ��
 ( �� 10� 	������$ 2��$�� 2�,��� 2�7$ 182�$�� � � 7$*  1*��  . 2�$- 8�*����  >�%� ��
 K %�$257$*  1*�� . 
4  	�� % ��
% Q�,� ���� 	- 0� 8� ����� 8� 7�*�� ���� ����� )�6��% 4.2 ��
% 3����  ���%�$ 1*�� 3.5 1$& 16$ 7$* 4	���@D� 	��*  1*�� . 
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�����
  F���
�� � K
�A�
 ���   %�'��
 ���
 ��

�(��
 F�  F�
�� � %�'��
 ���
 ��  ������
 F�<�
  ���)
 ����� ���J  
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�'����  
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�115 ����� 
$ ��*$� 2�120 2� ����� 

	� �, �.  
7526�� 8��L� 1*��  .2 

 1* 	���0� �$
� 1*��
.�$���  

1	� �, � 2� 1*��   
2.8 2� 1*�� 

��*$�  

��*$�:  
3.4 ? )0 E5� .�(  
2.5 ? )6 E25� .�(  
3.5 ? ) 8� �B*�25� .�(  

� :�7 F�< 20� . �70:'�A   
E  :�7 F�<100� . �319:'�A   

 7�
- � �
8��$��  

�� %� Q ��� ����  

���7   8�� >%�
� 
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 +275����� 8�B 1*�� . 

E 50 	���0 �$
� 1*��  +
10 	���0� �$
� 1*�� 

.�$��!  ���� .���$.  

1 1*��   1 1$& �-�$� 7�*�� ���  ? 100� .�  
2� 1* ? . ��- �150� .�.  
4� 1* ? . ��- �250� .�  
5� 1* ? . 8� �B*� �250� .�  
�F�<  :�7 20� . �30:'�A   
� :�7 F�< 100� . �100:'�A   

 7�
- � �
8��$��  

8�!�$��$ 1���� �$�� + 	! *�
)�*%�� ������ + ����0�

	�����  
  

  

��0�� : 8��- (2-���)2010 .(	����
 !� 	� 
� +���� 2� ����� 	���� 8��%� 	
��� .8�
�D� +$,-$ 	��$��,� .���
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5   �� 10� 	����� .��0�$ ���% 1B� +����� #�% 2� ����� � � 1$0-� 	! *� #!'��2.6$ 3.12�$�� � � 7$*  1*��  .�� ��&� 3<��
9� )�A� 2� 8�*����  >�%� ��
 #�!'�� 2� Q*��� �

 8��,���� 2� �$- � 1*�% �� ��)6 8� �B*& 1*�� 30$ (���% 2� 7$* 5.5 l% 	���,� .��0� 2� 1*�� 11.5Q %�� 2� 1*�� .( 



 25 

 �$
�$ 8��L�� �$
�% 	, ���� �$�%  .�-$� 	;�0 ��$� 9 ��� /�@�� �-<�� 8�$
 ����� 8�B$ 8��L�� �$
�* .�-�$ .�� #�!� ��@�% 8� ��* (	���0�$ ����� .4���

)������ .4���$ 	���0� �$
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1B� +����� #�% 2� �$
�� ��� /�46� #�!� )��� %� #�% 8� ��* (	� �, �$ 8��� 

 G�'& 	,��� 8� 	@$�!�� �$
�� H$�$ 	��� � �'�$ (�$
�� ��� 8�) ����
1$��� .( �-��� 2� ��* 	�!��� )��$�
� �� .�-�$ .�� >��� 2�� �$
�� 10�$

 �� ���� ������ 8��L�� �$
� K %� 2��$750� .L���� >���$ (1*��  	����0
1,500Q %�� 	�� % 2���0 8��L� 1�% 1*��  . �� ��-� ���� ()������� 8��B� ���

��$� 	�� % 1B� 	! *�� ��� )��� %� #�% 1�-�� ����% (3���� .  
  

 2� .������ �$�%�$ �����
� 7�
�-� )��J$ ����� ���
& +%�
� 1� -�  	��@D�%
� �,%� ���� ��,� (���
&� 7�
- 	�%�;� 	!@� 2� 	,%��� 	����� 	� ��! /����,
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 ������ 8� ��@� ��� ()��� %�$ )����D� 8� ����� 2� 	@!'�� 	��%�� 	%
� 8� ��*
	��'� 	������
�$ ��$��$ 8�
-� 2� �����'�
�$ ���*�� �����
� � �.  

  

� 9 F�- (.:!* 9$ 	�� � ��5 Q
� � � 4��% ���
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� � � .��,� >���� .��-�� 1��$�� 8� �%��� ����� 8��B� 1�0-� 2� �����
���*�� . 8�% �� 8��� 2� 1�0-�� 	%
� I$����$52 % ��73 .% �� 3� >���$
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&� #�% ���-� )��$�
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 1*�� 4��� � � +�!�D� 1��� 8� �� 2���
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� ������ ��@ �$�
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+�!�9� 26���6. 8� ����� ���
� � � �@����� 8� 8�*����� 8� �'J 46� �%̀�d�$ 
 ����� 	*%�% 2�$��,� ��5 �%�� 1<')����� 	��
 .( 2� ����� 	��
 	�6�� ���6��$

�� 2�� +����� 2�$ (��* 1*�% ����� ���� ��$�� 9 2�� +����� ���
� ���� >!�
�$- � 1*�% �����.  

  

����(�H�
 �C�!'�
 G����:  
 .4�!*�% �0,� (����� 8$:�% 	0�'�� )��%�&� 8� ����� 2� ���$� �����  /�,�$
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6  http://www.ewash.org/en/arabic.php?sub_id=23  
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  	������9�$ 	���0��9� �$��� �<�'� �5� 	�%�;� 	!@
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/�@�� .65 H��� 2� 	����� >��$ � � ��$�% +%��� 	!@� . 2��� 1$��� ����$
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.65  6  0.31*�� /�3  0.51*�� /�3  0.91*�� /�3  
O��  20  201*��   1.01*�� /�3  

1.51*��/�3  2.01*�� /�3  

Q$���'  40  401*��   1.51*�� /�3  2.01*�� /�3  
<��
 2�%  18  181*��   2.01*�� /�3      2.21*�� /�3  

.��%*� 8�
%�  18  181*��     2.01*�� /�3  
.��;0� 8�
%�  15  151*��     2.01*�� /�3  

	��6'  18  181*��   1.91*�� /�3  2.01*�� /�3    2.21*�� /�3  
.���,�  25  201*��     1.21*�� /�3  

O %� ���  15  151*��     1.71*�� /�3  
.���$6�  18  181*��     1.81*�� /�3  

��)���0  16  161*��   1.81*�� /�3  1.91*�� /�3    2.01*�� /�3  
�6�;��  17  171*��   1.81*�� /�3  1.91*�� /�3    2.01*�� /�3  

C��%�  17  171*��   1.81*�� /�3  1.91*�� /�3    2.01*�� /�3  
���%�  40  401*��     0.81*�� /�3  

���9 )�%  30  301*��     0.81*�� /�3  
8$��- )�%  30  301*��     0.81*�� /�3  

��0�� : �����%� (�%��)2006(. 
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� 	
���� 8� 2��� 46�� #���

 2� 	���
��$ 	�A��� 	����� ����D � B�� )�,�%��� H<��
� ���% .����� )������
�,� 	����� ���� ��/��':� �,��.  
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5� ������
 %�*��
� �����
 �#��� ��+��
 �
����
  
 

  
8�
�Z )��
�
&� )���-� 8� $� ���%� ���'�
< 	-�0� ����� ���$� 8� . 4����

 	���0��9� 	�����$ �,!� 1� ,�$ 	���� 	-0� 	���-$ 8�
�D� ���� 1�� 8� ��$�@
)Folifac & Gaskin, 2011.( 3��� Q� 8� 1$,� ��� ���0��9� ��%�� �� H$���% 

 ���̀$� ��@� ��� (���*� >� +����� �����% 8�* ��
�� ��$6� 8W� (2���� 42�
 �����)����� O�0� ( ���*�� 	��;� 4��� � � ���
� #�� �� 	! �'�� 1$�� 2�

,� 2� 	������
9� 8�@� �A�$� +�,-�$	,A9 )���' ��� . 8�* ��
�� 8� 2��� ���
���*�� 	��;� 47� 1�-� ��� � . ���*�� 	��;� 	�A�%� 	�-�� 8� >%��% 8*��

	���� 	�6�$�� 8� �� (	�$*-� 8� .���%� . �%� 4��� 3<��
� 	! * 	��;� 8*$
	��� 	���� 9$ ��%* ��� >� 	�-� 9 +����� 	���� 7A��@� . 3� ���
� 8W�

 	! *�� >�6$� 	��� 8��@ 3<��
9� >� +�����$ �%��� 8� 7�� ����� ���$� ���*�
����  ����%�� ��5 2�<,�� ���'�
9� 	����$ ���
�� 	���$ .  

  
  

5�1��/���
 �#���
 5
�67   
 

 2���� )����� .�� � � 4��% (	! �'� ���
� )�
��
 (	! �'�� ���� 1$� >%��
����% 	������9�$ 	���0��9� )��<�'9�$ 	$� 1* 	�0$0' . ����� 	B<B 3��� (8*

	�A�� 	���� >@$ ��� ��,�,-� �� 1$�� ��
� �� /��A�� :  
  

� D5���'��
 �
���
)  1�;��� (1�$��� ����0� l���B�
9� ���*� (��� 1���
� 	���0�$	 ��%� 	0�!� 	! *�$ (7A��@.( 

� �
 G����������*�
 ��
�� 1$0-� >����� OA��� � �'� �$�,�% 8$*� 8� �� (
1$%,� ��
% ���%� ���'�
< 	-�0 ���� � �. 

� ����(�H�
 �C�!'�
 G���� 	�!��� 8� �- �0�� (H$���� ��
� 1%�,� 8� �� (
�� � 1$0-� 8*�� . 
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?��7 :5���'��
 �
���
  
 

�����% 8�*����� ��$6� � � 7���� F<B 8� .�-�$ 2� +,-�� 8� 8*�� ���*� 
2A�� ���� �� 2� 1-��� :1�;��� 	 -��$ (��!��� 	 -�� (���0�� 	 -�� . >���$

 �� ����$ 	��$$�*� ����$ (	����� ���� 7�%
� .�� �� ���*�� G$�
� 2� +$�!�
	��-�� 	��%� � � ����� .� 8� 	�A��� 	���&� 2� ���*�� 8$*��$H�$�� 	�%� : 

  

E ������7�
 5���'��
 : 	�%�B� 1$0&� >��� .6��- 8� .�$��� 	! *�� 8� .��%�
1B� P����� 	- 0� 	�%��� 	*�-���$ : ���0� (	- 0�� 	���D #�&� 4���

 ()����
 (���� )���6' (7��*� F�B� (����� 	���� )���� 4��� (.L���� 4��%$
	*%� >�6$�$ (c@ )��-�7�%��&�  . 8� ���*�� ��� 	��;� ��� (��� 1*�%

	����' )����
� $� 	��$*- O�� +��� . .��B�
� (8��-&� 7 5� 2� (8$*� 3�
�����
9� 8� . 

E ����(�
� :�@A��
 5���'� :	! �'�� )������ 8� 	����� 	��$�� ���*�� 2�$ .
1B� :����� 	���� 	��'�
�� 	�A����*� ��$�� 4��% (G�'&� >�����$ 4�%��*� (

 (	����� )���'� (	���%� ���$�� ()�����$ )����
� �$�$ (+��!� )����
	��%��$ .��$!� (	���0� . 3<��9� 	! *� 7�
�-� 7�� ��*)Depreciation and 

amortization(	� %,�
�� 	����B�
9� >������ 	! *�$ ( . 

E ��
��
 5���'��
 :$1��� Q�� 1�$�� 	,-�
�� ���*�� 1��� .1B� : � � �A�$!�
 ��0� ��
 1�%�$ �'@�� ��BL� (3$�%� 	$�� (#$�,�) #$�,� )��* ���

	�%��� )<��% .( )�0�����$ )�4���� I�� ���*� 1��� 8� 8*�� ��*
#$��� ���,�
�$ . 

E ��/���
 5���'��
 :����� ���0� 	���- ���*� 1��� � � ��!-�$ (F$ �� 8� 
�������$ 	����� ����� >���� 	! *�$ (�$���� 8� ����� .�$� . 

  
/9$� P	! �'� +�� 	�
�$% ���*�� H����
� ��� : (	����'� )����
��$ O���

	���
��� ���*�� 	��;� /��
�A� /���0� 1*��$ ./����B : ��,e�$ (	��$*-� )����
��
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� 	- 0� S�'� H��,� )�

:� 	�%��@ )��$0' 1*� � � $� .���%� ����
8�*����� 8� ����5$ ./�B�B : ����� 1��� 8� K %� 8� .��%� 2�$ (	����� #��

	��'�% ��$6� 4�, 3 ��
�� .  
  

?����< :����(�H�
 �C�!'�
 G����  
  

� )��%�&� 2� /��
�$ /9�� ����  1��� ��
 #�� H$@$� ��B� 	��,� )$��� 2�
����  	���0��9� . (	��� ��$ 	� 
 ����%���% ���D� ��� 2� ����� >� 1����� ���$

 ��5$ ���� ���0��� ��$�* ����� 	���� 1$- 8�* ��
�  	-@�$ )����� ���,� 7��$
����� .���6$�$ �����D 	�,�,-� ���*�� Q*�� 8� 7�� ����� ���
� 8W� (��� 8�$ .

$ 	�!�� �%*� +,-� 8� 7�� ����� 8� ��'�
�� 7$*� ��
 8�)7
*� ( 8*��
	! �'�� )����'�
9� 2� ���'�
� . 2� ����� ���'�
� 8�* ��� (1�B�� 1�%
 � ��

 8*�� ��
 � �� >�� ���
� $�� 3 ��
�  	�*�� 	�!�� �%*� +,-� 2���0� H��,�
2���0� ���'�
9� 2� ����  .2���% 3<��
9� ����� $-� 8�*����� ���$� 7�� 

	�*�� 	�!�� �%*� +,-� ��� ���'�
9� ���$�$ (���� ��$� ����%���% ����� 8� .  
  

 >
�$ +��� � � �,�%�� 8� 1��� )���-�% 	���0��9� .4�!*� ��� +�,-� ���0�
��� G��  1$'�� )��$�
� ���� #!'�� 2�� 1$�� 2� 	0�'$ (7�0 ��� 8$*� 

����  ���0��9� 8�B� >�� � � .���� ��5 ��� . 7$ ��� 86�$�� F��-� 3� 7 ���$
 ���%&� 8�%$ 	�� 8� ����� ���'�
9 	���0��9� .4�!*� +�,-� 2� 	%5�� 8�%

>��� � � .��,!� )�A!� .���$ 	������9� . F�B� ���� +�,-� 	��-� )��* ��� 8�$
�,-�% �%����	������9� 	���� +.  

  
?�<��< :������*�
 ��
���
 G����  

  

 )�
��
� H$@$�% 	, ���� 4��Y�$ )���,�� 2� >
�$ ������% 2�����9� ��%� ��-�
	�A��� 	����� ���0�$ 	�A��� . >�6$� �% �0,� �,� (	! �'� /����%� 	���� �$�!� �'L�$
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�$ ��
% 8�* ��
�� >��� � � ����� H��,� 7
- ����  	! �'� ���
� ���-� $� (�-
 	����0� #��5R ����� ���'�
� � � � �� 	���� #�� ��� F�-% (���0��9�
 	��- ����%���% 26��� ���'�
< 1�� /����
�$ 	�-%� )����� ����%���% 	������$

	�
�
� .�0�� 	���� #�!% 	������9� 	���� F�B ��� �
!� ����% F�-% (����  .��
 ������$ ��$'� G$�
� >� 7
���� #!'��� 1'�� )�A! 	@!'�� ���
� #�!�

 �- ��% ����� 8� 	* ��
�� 	��*� H�!��� >� ��
� ��6� 8� � � (>��� � �8��� .
 3<��
9� 	��*% 	����� �%�% 2@�,� F�B� ���� ����� 1��� 2� 8$0�'�� O���$

)Whittington & Boland, 2000.(  
  

 8�% 	! *�� 1,� 2� ��
� 	�A��� 	����� ���0� 1<' 8� 2�����9� ���� +�,-� 8�
 1$'�� 7�-0� 1�-�� F�-% (1'�� >�6$� .���D 	 �
$ $�$ 	! �'�� 1'�� )�A�

�%*� )���* �����'�
� ��� ����  	�,�,-� 8��B&� 8� /�46� 	�!���� . C��� ��� +�$$
� ����� ��� #!'��� ��
� #�$�� ����  2,�,-� ��
� +$!� /����
� 8$���

	! *�� 8� 1,� ���$ (	@!'��� ���'�
9� )��$�
� ��� 8$* ��
�� .  
  

 ����&� 8�% 7$ ��� 86�$�� ����� 	�A��� 	����� 2��0� ���� �%*&� ��-�� �,%�
����% ���� /�@���� ���e� 2�� 	B<B�	����� 2�@�$ 	��� 	%$�0 8� ��6�  . 1���

 >� �� ���� 	�!�*$ (	�A�� 	���� 1��� 2� 1$�� 8� ��� 7���� /�@�� 2��� 46��
	����� >@$ 	! �'� Q����$ C���� +�$ �*�� 	,%�
 	B<B� ���%&�.  

  
  

5�2:���
 %�*�� �#���
 O4���   
 

��� 1$� 2� 	�%��� 	����� 	���� 1���	����� 8� 8��$� � : #�!% 8$*� �$&�
 �-�$ ��
) Single-Part Tarrif( 8��6� 8� 	���� $� ()Two-Part Tariff(( 1��� 

3<��
9� 	��* 7
- ��;�� �'J$ /��%�B /�46� .$ ���
�� =���� #�% ���
��� 2�
8� ����$ (	! �'�� 1$�� 2� 	�%��� ���$ ���0��9� 8$���� 	���� 1$� )��� 	��

���
�� )�
��
 H�%�W% ����� 8�B ��'�
�� ��� >��� ��%� � � 4��%  	��;� 1!*� ��%
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 1��� Q�� 	 ��%� 	0�!� 	! *�$ (	�A�%� ��BY�$ (	���0�$ (1�;��� 	! *�)OECD, 

2003( . 	! *� ���,� 	%$�0 ���� 2���� ���� 1$� 2� �,�%�� 7�0� ��� ��&�
%� 	0�!�	�A�%� ��BY�$ 	 ��.  

  

 =�$�� 3��� (1%�,�� 2�"8��6� 8� 	����" 	��;� �� ���� 	�%�B �$
� 8� 8$*��$ (
	* ��
�� 	��*� � � ����� 9 ��� ���*�� 8� 46�� 3� . �$
� (2��B� 46��$

 4��� 8� �-�$ 7�*� ��� ��$6� 	��-� 	! *�� Q*�� .��;��)Joskow, 2005.( ��� 
� >��� � � �� * 	��-� 	! *�� 1��-�$ 8A�%6� 8�% �$�
��% 	�%�B� ���*�� ��
,

	* ��
�� )��-$� . 2� � ����� �� $� (1����� 	�,� +�,-� =�$��� ��� 8�@�$
	���0��9� .4�!*� +�,-�% +%�
 >@$�. 

  

1$� 8� ����� ��$ �����
� 1B� 	�����$ ���0��9� 8$���� 	���� 3�����$ �
�
 	���� ���� ��'�
�$ (	-��� ���� ���
� 	���� ���� (.�-��� 	* ���$ ��� ��$

8��6�� .��;��� 46�  .���0��� 	����� ���'�
� 1<' 8� C���� ��� ��$�� 8*�� .
 )�% ,� 8� ��$̀�� 2�-� ��� ()%�B� �A���% 8�*� 8��6�� 	���� �A�$!� ��� �-�

�$ 7 ��	���� ���'�� #!' . 3<��
9� 	��* +�$ >��� ��;��� 46�� ����%
���'�
9� ����� � � >��� 2���%$ .  

  
5 �2�1 ��
� CB* F� ���'��
 �#���
 

  

 	�%�B 	���� 1*� � � ��� 8$*�))����'�
9� 1*$ >���  �-$� ��
( ��
 $� (
3<��
9� 	��*% �%��� . 1* SA�0' #�� 2 � ����$H$�:  

 

?��7 : ���<�
 ���
 �#��)Fixed/ Flat rate tariff(  
  

")%�B� ��
� 	���� " #;% (����$� .�$� 1* 2� >��� .��-� 	��* 8� .��%� 2�
3<��
9� 8� ���� . ��� ()�* ���� 	��� ���0� 7
- 3<��
9� 	��* ���,� ���

7�%��&� ���$ (	��*
� .�-$� 2� ����� ��%��0 .
- 8� #��!� (=�$��� ��� 7
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>��� � � .��,�$ 3<��
9� ��- (Q��,  	��'�
�� 1��$�� 8�% 	���� 	�<� 3��� .
 1�-� Q��,  	��'�
�� 1��$�� )��* ��� �B*� 8$���� 8�* ��
�� 8W� (7%
� ���

 �%*� /������)	* ��
�� )��-$� � � ����� 9  .(
% /�%��� ����� ��� �%��� (����
% 7%
������$ �,�%�� 	$�
$ . Q��,� 1��$� 2� ��;�� 	%����  	���� ���*�� 8� 9�

/��%
� 	��� �%��� 	����� ���-�$ . I�%�� +�,-� 	%$�0 8� /�@�� ����� ��� 2����
����� 	- 0� 1�;�� 	���* . 3<��
� ����� ���-� 2� /9��� �%��� 9 ����� ��� 8� ��*

��	������9� 	���� +,-� 9$ (������� +��$ ��� . ��� (.��,� 	 A�� 8*�� (/<B��
 �� '� 8� ��%* 46� >��� 8� ����� ��%��0 8� ��%* ��� ��$�$ ��%* ����% 2� 7�%��&�

��%��0� ���$ 7�%��&� ��� Q!�% >���� 	��5 	 A��% 	���,� ����� � � . ��� +�%�� ��
��5$� 2� ����� ��� 2� �1995Q��,� 1���* ��%��0� ��� ������% ( .  

  

?����< : KN8���
 ���'� ������
 �#���
)Volumetric charges( 

  

 ��%� � � ��-�% 	�%���� 	����� �����"3<��
9� 7
- >��� ." .�$��� 8$*� F�-
3<��
9� G$�
� 	�� 8� .��%� 8�*����� ���� .� 	����� ��� �
,� �3H�$��   :

.���6��� 	��'� 	�����$ ()�A!� 	����  (��-�% 	�%���� .�-$�� 	�����.  
  

 KN8���
 ���'� ������
 ������
 �#���
)Uniform Volumetric Tariff ( 

 8� ���� #;% (3<��
� ��- 1* ��
� Q!� >��% ����� ��� 2� 8$* ��
�� �$,�
2 �!� 3<��
9� . 9$ 8�* ��
�� H�$�� 8�% ����� ��� 6���) (2���0 (26��

����� .(	���� 	����� +�%��% .�$��!� 7�
- ���$:  
  

 >��  7$ ��� = ����� 8� ��-� .�-$ ��
X  	* ��
�� ����� 	��* )�3(  
  

 .��� G�� Q*�� ���L% 1$,� 8*��$ (/�������� 	$%,� ���
�� 2� 	,���� ��� �%���
��� � 	���-��$ �����'�
� ����� =$��$ ����� . (��� 	����� ���� � � �']�� 8�

 ��� 	������9� 	���� +,-� 9 2���%$ (Q��� 8�% 	������9� +$�!� 2���� 9 ���
	�
-� ���� ���0� � � �$�-�� 1'�� )�� .��%*� �
&� +�!�� .���6 2� 7%
�� .
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% 
 Q*��� ��� ��&� ����� ���$� � � �
&� ��� .��� � � /�)Affordability (
	���� 	-0� )���' 8�
-� $� �,!� 	%
� 1� ,� 1B� 	��� 	��$*- )�
��
 +�,-�$ .

 �����
�$ .��$� (�
��� (��$
� 8� 1* 2� ����� ��� +�%�� ��)Whittington, 

2003.( 2��� 1*��$ )1 (�,� 2� ���
�� 	�!�* O@$�.��$� 2� 1
���$� 	�� . F�-
/��%�B 7�*�� ���� ��
 �,%� . .����$ (	���0�$ 1�;��� ���*� >��� �����
� ���$

>��$% ����� 7�%��� ���'�
� � � 	%��@ #�� +��� 8� 	��'� ���,�$ ����� :
0.141€ 1$& (7�*� ��� 1* 300� 3.  

  

 :'A1 :���1����
 ���'�
 :���� C���
 �� 

 

 
Source: Cardone & Fonseca (2003) 

 

 ��/!�
 �#�� ��+�)Volumetric Block Tariff( 

��% >,� 2�� 	A!� 7
-% 3<��
� .�-$ 1* 	���� ����� ��� #�!� . 8$*�$
+%��� ����� 7
- 	0����� $� .���0�� ..���0��� )�A!� 	����$ �B*� 8� 2� 

 	����� =���� � � �$,� F�- (��$�� 	A� 1* >� 4��� 7$* ��
 ����6� ��%�
3<��
� . 1�� ��
% ����� 8� ���&� �-� 4��,!� 2��� 8L% ����� 	- 0� O�
� ��

� �� /����
� #�!�$ (	! *�� 8�	���� 	��* 6$���� 8�  . 1$0-�% 4��,!  O�
� ���
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����9� 	���� +,-�$ (	���� 	-0� 66�� (7��  	-�0 ���� � �	�� . 2���%
.�$�
�  .66�� �%��� .���0��� )�A!� 	����)  1*�� ����2( .  

  

 :'A2 : �#�� ��+� $ � � <�7 ����
����(���
 ��/!  
  

 
Source: Asian Development Bank. Water Utilities Handbook. 1993 

  
 1*�� 8�%��<��H$� 8� �� *$ (	! �'� 	���� ��'�
� 1$� )
 /9�B�  )�A!� 	���� 
 .���0���)Increasing Block Tariff( 2� .���6� ���,� 2� ���� �<�'9� 8*$ (

	���� 	A� ��� 3<��
9� 2� .���6 1* >� 	����� . 2� /��� 1�A@� H�!��9� �-<�
 2��)���� ( 	����� 2� /���%* /���!��� �-<� ���� (8��� �- 8� 3<��
9� .���6 ���
6� >� $%�
 2� 3<��
9� ����)8�% !� .( )�A!� ��� 2� �<�'9� 1*�� O@$� ��*

 8�@�� 8� ����$ (���� 2� ��* 	 � � )�A� 8�@�� 	���� 3���� (	! �'�� 1$�� 8�%
$� .�$��;�
 2� ��* .��B* )�A� ���*�� )��
��$���.(  

  

$ 	������ )]���� � � .���0��� )�A!� ���� +�%�� 8*�� 8$*� F�- (	����0�
 3<��
9� 2� 	�!��� 	A� ��
 /��$�
� 2���0� $� ������ 3<��
9� 2� 	A!� ��


��*��$ ����%
� 2� +%��� �����* (26���.  
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Source: Water billing data from Soe, East Timor, Indonesia. 2003 
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 ������
 ������
 �# �(H���� ��/# �#�  
 

������
 ������
��(H���� ��/# �#�� 

���'�
9�)���3( 	�����)1$/100��� 3( 

0-333,000 1.35 

>333000 1.12 

Source: Cardone & Fonseca, 2003 
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 	@!'�� )���* 8$* ��
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 .����)11 ( 2� .���$� 	����� ������ �����
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